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บทท่ี 5 

ผลการวิจัย : การพัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาโท  

แขนงวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

 

 ระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร

สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาโท แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัย- 

ธรรมาธิราช ประกอบดวย  

 บทสรุปผูบริหาร 

 ตอนท่ี 1 บทนํา ประกอบดวย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงคของระบบ ผลท่ีคาดวาไดรับ

จากการใชระบบ  

 ตอนท่ี 2 รายละเอียดของระบบ ประกอบดวย องคประกอบของระบบ ข้ันตอนของระบบ 

และแบบจําลองของระบบ 

 ตอนท่ี 3 การนําระบบไปใช ประกอบดวย เง่ือนไขการนําระบบไปใช การเตรียมการนําระบบ

ไปใช การนําระบบไปใช และการประเมินการนําระบบไปใช 

 

ตอนท่ี1 

บทนํา 

 

หลักการและเหตุผล 

 การศึกษาทางไกลในระดับบัณฑิตศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เปนการจัดการ

เรียนการสอนท่ีมุงเนนใหนักศึกษาเรียนโดยใชสื่อหลัก คือ แผนกิจกรรม ประมวลสาระ และแนว

การศึกษา และใชสื่อเสริม คือ สื่อโสตทัศน สื่ออิเล็กทรอนิกส และสื่อสัมมนาเสริมและสัมมนาเขม 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอนของนักศึกษา 

 แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร ไดเปดสอนในหลักสูตร

ระดับบัณฑิตศึกษา และไดจัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อหลักและสื่อเสริมดังกลาวขางตน โดยเฉพาะ

การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาของแขนงวิชาไดจัดใหมีการสัมมนาเสริมข้ึนทุกชุดวิชาท่ีเปดสอน การ

สัมมนาเสริมท่ีมีประสิทธิภาพควรไดมีการบูรณาการสื่อเสริมมาใชดวย โดยมีการพัฒนาระบบข้ึน 

ระบบสนับสนนุการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร เปนระบบ

ท่ีพัฒนาข้ึนโดยนําสื่อเสริม 2 ประเภท คือ การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา และสื่อโสตทัศน มาใช
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รวมกัน เพ่ือใหนักศึกษาท่ีเขารับการสัมมนาเสริมท่ีสามารถสรางผลงาน เผยแพร และประยุกต

นวัตกรรมดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามาใชไดอยางเหมาะสมตามวัตถุประสงคของหลักสูตร 

 ในสภาพปจจุบัน พบวา การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาท่ีจัดใหกับนักศึกษามีระยะเวลานอย 

ทําใหนักศึกษาสวนใหญไมมีโอกาสฝกฝนดานทักษะการสรางตนแบบชิ้นงาน หรือผลงานดาน

นวัตกรรมเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาทําไดนอยมาก และการปรับปรุงงานท่ีมอบหมายให

นักศึกษาทําไดไมถูกตอง ประกอบกับการปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับนักศึกษามีนอย นอกจากนี้ งาน

บางอยางท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําก็ไมสามารถนําไปประยุกตเพ่ิมเติมใหนักศึกษานําไปใชได 

 นักศึกษาจึงไมสามารถทํางานท่ีกําหนดใหทําไดตามคณะกรรมการบริหารชุดวิชากําหนดงาน

ใหทํา อาจเปนสาเหตุประการหนึ่ง คือ ความไมเขาใจในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําได จึงไมมีงานมา

สงในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา และไมเขารับการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาในท่ีสุดก็เลิกเรียน 

 ระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

จึงเปนวิธีหนึ่งท่ีชวยใหนักศึกษาไดรับประโยชนจากการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาอยางแทจริง นํา

ความรูท่ีไดรับไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตและการทํางานได ระบบนี้จะทําใหการจัดการศึกษา

ทางไกลมีความสมบูรณ ซ่ึงเปนนวัตกรรมการจัดการศึกษาทางไกลในอีกรูปแบบหนึ่ง ท่ีไดพัฒนาข้ึน 

เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนประสิทธิภาพการเรียนของนักศึกษาในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

 

วัตถุประสงคของระบบ 

 1. เพ่ือใหการสัมมนาเสริมในระดับบัณฑิตศึกษาของแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษามีประสิทธิภาพ สงผลตอการเรียนของนักศึกษาใหเปนนักเทคโนโลยีการศึกษาอยางมือ

อาชีพตามท่ีหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตของแขนงวิชาเทคโนโลยีการศึกษากําหนดไว 

 2. เพ่ือใหระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรไดชวยเหลือและสนับสนุนการเรียนของนักศึกษายังคงสภาพในการเรียนตอไปจนจบ

การศึกษาได 

 3. เพ่ือใหใชสื่อเสริมแบบบูรณาการท่ีสื่อเสริมมีการสงเสริมและสนับสนุนซ่ึงกันและกันตาม

ระบบการศึกษาทางไกลไดครบถวน 

 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

 1. นักศึกษาท่ีเรียนดวยระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร มีผลการเรียนดานความรูและความสามารถผานตามเกณฑท่ีคณะกรรมการ

บริหารชุดวิชากําหนดไว 
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 2. นักศึกษาไดสงเสริมคุณลักษณะดานความรับผิดชอบ ความเพียรพยายาม และความมานะ

อดทนท่ีเรียนดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรท่ีออกแบบตามระบบและสรางความม่ันใจใน

การเรียน 

 3. มหาวิทยาลัยไดแนวทางหนึ่งในการปองกันการออกกลางคันของนักศึกษาเม่ือนําระบบ

สนับสนนุการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรมาใช 

 

ตอนท่ี 2 

รายละเอียดของระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาโท แขนงวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

 ระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

ประกอบดวย องคประกอบของระบบ ข้ันตอนของระบบ และแบบจาํลองของระบบ 

1. องคประกอบของระบบ 

 องคประกอบของระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร ประกอบดวย (1) องคประกอบดานปจจัยนําเขา ประกอบดวย ชุดวิชา แผน

กิจกรรม งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา และโครงสรางพ้ืนฐาน (2) องคประกอบดานกระบวนการ 

ประกอบดวย คุณลักษณะของสื่อโสตทัศน การออกแบบสื่อโสตทัศน การผลิตและการใชสื่อโสตทัศน 

เครือขายคอมพิวเตอร ดิวเวปหรือแอปพลิเคชันท่ีใช และการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา  

และ (3) องคประกอบดานผลลัพธ ประกอบดวย การประเมิน 

 1.1 องคประกอบดานปจจัยนําเขา เปนขอมูลท่ีเก่ียวของกับการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา

และการใชสื่อโสตทัศนเพ่ือนํามาพัฒนาระบบ ประกอบดวย ชุดวิชา แผนกิจกรรม และงานท่ี

กําหนดใหนักศึกษาทํา และโครงสรางพ้ืนฐาน 

     1.1.1 ชุดวิชา หมายถึง เนื้อหาสาระท่ีมีการจัดหมวดหมูเนื้อหาเหมือนกับวิชา แตมี

จํานวน 6 หนวยกิตใน 1 ชุดวิชา และใน 1 ชุดวิชามีจํานวน 15 หนวยกิต ชุดวิชาท่ีกําหนดไดบรรจุไว

ในโครงสรางหลักสูตรในระดับปริญญาโท มีท้ังชุดวิชาท่ีอยูในหมวดวิชาเฉพาะ และชุดวิชาในหมวด

เลือกเฉพาะ สําหรับในหลักสูตรระดับปริญญาโทของแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มีชุด

วิชาในหมวดเฉพาะ 4 ชุดวิชาท่ีมีการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาท้ัง 2 ครั้ง ดังนี้ (1) 27702  

ขุดวิชาการวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (2) 27703 ชุดวิชาการจัดระบบทางการศึกษา  

(3) 27704 ชุดวิชาสัมมนาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และ (4) 27705 ชุดวิชาเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และมีชุดวิชาในหมวดวิชาเลือกเฉพาะจํานวน  
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3 ชุดวิชา ท่ีมีการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 1 ครั้ง อีก 1 ครั้ง เปนสัมมนาเสริมแบบ e-learning 

ดังนี้ (1) 27706 ชุดวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการสอนและฝกอบรม (2) 27707 ชุดวิชาการจัดการ

งานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และ (3) 27708 ชุดวิชาสื่ออิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมเพ่ือ

การศึกษา 

     1.1.2 แผนกิจกรรม เปนสื่อหลักท่ีเปนเอกสารอยูในรูปสื่อสิ่งพิมพ หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส 

สําหรับนักศึกษาใชเปนแนวทางในการเรียนในชุดวิชา แผนกิจกรรมจะสงใหนักศึกษาพรอมประมวล

สาระและแนวการศึกษา แผนกิจกรรมประกอบดวย (1) รายละเอียดชุดวิชา ครอบคลุม วัตถุประสงค

ชุดวิชา คําอธิบายชุดวิชา รายชื่อหนวยการสอน และโครงสรางเนื้อหาของชุดวิชา (2) วิธีการศึกษา 

ครอบคลุม การเตรียมตัวของนักศึกษา การดําเนินการศึกษา งานท่ีกําหนดใหทํา และการประเมินผล

การเรียนในชุดวิชาท่ีสัมมนาเสริม และ (3) ภาคผนวก ครอบคลุม เนื้อหาท่ีนํามาประกอบใหนักศึกษา

ศึกษาเพ่ือทํางานท่ีกําหนดใหทํา แหลงอางอิง หรือบรรณานุกรม 

    แผนกิจกรรมจะมีความสําคัญตอนักศึกษาในการสัมมนาเสริม คณะกรรมการ

บริหารชุดวิชา จะมีการปรับเปลี่ยนแผนกิจกรรม โดยเฉพาะในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในแตละ

ภาคการศึกษา ในแผนกิจกรรมจะมีงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา ซ่ึงนักศึกษาจะตองทํางานมาสงและ

นําเสนอในวันสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

     1.1.3 งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา เปนการมอบหมายกิจกรรมใหนักศึกษาทําแลวนํามา

สง และหรือนําเสนอในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําจะถูกกําหนดข้ึน

โดยคณะกรรมการบริหารชุดวิชา ในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํามีความสําคัญตอการเรียนของ

นักศึกษา เปนสวนหนึ่งท่ีมหาวิทยาลัยนํามาเปนคะแนนการประเมินผลการเรียนของนักศึกษา 

นอกจากการสอบไลประจําชุดวิชานั้นแลว 

    การกําหนดงานท่ีใหนักศึกษาทําในแผนกิจกรรมมีสวนประกอบท่ีตองระบุไว คือ 

(1) ชื่องานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา (2) วัตถุประสงคท่ีนักศึกษาไดรับจากงานท่ีทํา (3) การเตรียมการ

ของนักศึกษากอนทํางาน (4) จํานวนของงานและรายละเอียดของงานท่ีนักศึกษาตองทําสง (5) การ

นําเสนองานหรือไมนําเสนองาน และ (6) คะแนนเต็มของงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา 

    งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในแผนกิจกรรมของชุดวิชาจะมีรูปแบบของงาน 3 

รูปแบบดวยกัน บางชุดวิชาอาจมีเฉพาะบางงาน และบางชุดวิชาอาจมีครบท้ัง 3 งาน ก็เปนไปได 

    รูปแบบท่ี 1 งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา คือ การสังเคราะหขอมูล เปนการ

มอบหมายนักศึกษาคนควาขอมูล รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล และสรุปสาระสําคัญของขอมูล 

    รูปแบบท่ี 2 งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา คือ การทดลองวิจัย เปนการมอบหมาย

ใหนักศึกษาทําการวิจัยนวัตกรรม หรือสื่อท่ีผลิตข้ึน หรือทําการวิจัยในชั้นเรียน 
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    รูปแบบท่ี 3 งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา คือ การสรางช้ินงานหรือผลงาน เปน

การมอบหมายใหนักศึกษาจัดทําหรือผลิต เปนชิ้นงานหรือผลงานท่ีเปนรูปธรรมของนักศึกษาท่ี

เก่ียวของเนื้อหาท่ีเรียนในชุดวิชามุงประยุกตไปใชในการทํางาน 

     1.1.4 โครงสรางพ้ืนฐาน หมายถึง เครื่องมือและอุปกรณท่ีนํามาใชในการศึกษาสื่อโสต

ทัศน และระบบเครือขายคอมพิวเตอรเปนชองทางการเผยแพรสื่อโสตทัศน เครื่องมือและอุปกรณ

สําคัญ คือ เครื่องคอมพิวเตอร สมารทโฟน สําหรับระบบเครือขายคอมพิวเตอรควรมีองคประกอบท่ี

เชื่อมตอเปนเครือขายคอมพิวเตอร ไดแก คอมพิวเตอรแมขาย รวมท้ังโปรแกรมตางๆ ชองทางการ

สื่อสาร สถานีงานหรือเทอร มินอล อุปกรณในเครือขาย (โมเด็มและฮับ) และซอฟตแวร

ระบบปฏิบัติการเครือขาย สําหรับอุปกรณเครือขายคอมพิวเตอร ประกอบดวย สวิตซ ฮับ การด  

เรเตอร สาย UTP เกตเวย และโมเด็ม 

    โครงสรางพ้ืนฐานท่ีใช คือ ระบบเครือขายคอมพิวเตอรตองมีประสิทธิภาพในการ

รับสงขอมูลท่ีเปนภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว และระบบเครือขายคอมพิวเตอรตองมีประสิทธิภาพ

ทํางานอยางรวดเร็ว ควรมีการทดสอบโครงสรางพ้ืนฐาน เม่ือมีการติดตั้งแอปพลิเคชันใหมเพ่ือ

ตรวจสอบความพรอมของระบบเครือขาย วาสามารถใชงานแอพพลิเคชั่นไดอยางมีประสิทธิภาพ

หรือไม การทดสอบยังชวยใหทราบวาระบบลมเหลวในสวนของฮารดแวรหรือซอฟตแวร 

 1.2 องคประกอบดานกระบวนการ เปนการนําขอมูลท่ีเปนปจจัยนําเขามาวิเคราะห และ

สังเคราะห เพ่ือใหไดข้ันตอนของการดําเนินการใชสื่อโสตทัศนและกระบวนการสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนา ในองคประกอบดานกระบวนการจึงประกอบดวย คุณลักษณะของสื่อโสตทัศน การ

ออกแบบสื่อโสตทัศน การผลิตสื่อโสตทัศน การใชสื่อโสตทัศน และการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

     1.2.1 คุณลักษณะของส่ือโสตทัศน สื่อโสตทัศนเปนสื่อท่ีตองใชโสตประสาท คือ การเห็น

และการไดยิน ลักษณะของสื่อโสตทัศนอาจมีท้ังขอความหรือตัวอักษร กราฟกในรูปแบบแผนภูมิ 

แผนภาพ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ลักษณะของสื่อโสตทัศนท่ีกลาวขางตน เพ่ือมาผสมผสาน

ในแตละกรอบหรือเฟรม จะมีลักษณะเหมือนกับสื่อมัลติมีเดีย 

    คุณลักษณะของสื่อโสตทัศนท่ีสําคัญ คือ การเสนอความรูความเขาใจ หรือทักษะ

เพ่ือการฝกฝนใหกับนักศึกษาไมตางจากสื่อสังคมประเภทยูทูป แตถาสื่อโสตทัศนมาใชเพ่ือการศึกษา

โดยตรง จะมีการจัดระบบของเนื้อหาอยางเปนข้ันตอน จากงายไปหายาก การเชื่อมโยงความสัมพันธ

ของเนื้อหายอยแตละยอยเปนไปไดชัดเจนเขาใจงายในการรับรู นอกจากนี้ สื่อโสตทัศนสามารถ

ถายทอดเนื้อหาในระยะเวลาสั้น ก็ยอมทําไดดีกวาสื่อประเภทอ่ืนๆ ท่ีตองใชระยะเวลามากกวาท่ี

นักศึกษาจะเขาใจได และดวยคุณภาพท่ีผสมผสานสื่อหลายประเภทเขาไวในสื่อโสตทัศน จึงทําให

นักศึกษาเกิดการรับรูและจดจําไดเร็วข้ึน 
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    เทาท่ีผานมามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชไดใชสื่อโสตทัศนเปนสื่อในการสอน

เสริมในระดับปริญญาตรี เรียกวา เอกสารโสตทัศน ซ่ึงอยูในรูปสิ่งพิมพแสดงในลักษณะกรอบหรือ

เฟรม ในแตละกรอบหรือเฟรม มุมดานขวาบนจะระบุหมายเลข หรือลําดับท่ีของเอกสารโสตทัศนนั้น 

ในเอกสารโสตทัศนประกอบดวย ขอความ อาจอยูในรูปแผนภูมิ หรือแผนภาพ และหรือมีภาพนิ่ง

ประกอบการอธิบายของอาจารยสอนเสริม 

    ดวยคุณลักษณะและความสําคัญของสื่อโสตทัศนท่ีกลาวมาขางตนแลว จึงควร

นํามาใชเปนสื่อสนับสนุนในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา เพ่ือชวยใหนักศึกษาสามารถทํางานท่ี

กําหนดใหทําไดอยางถูกตองและครบถวน 

     1.2.2 การออกแบบส่ือโสตทัศน เปนการกําหนดประเภทสื่อโสตทัศน และโครงรางของ

การนําสื่อโสตทัศนตามรูปแบบลักษณะของงานท่ีกําหนดใหทํา การออกแบบสื่อโสตทัศน จึงให

รายละเอียดของขอความหรือตัวอักษร รูปแบบและรางของแผนภูมิ แผนภาพ และกราฟ รายละเอียด

ของภาพนิ่ง รายละเอียดของภาพเคลื่อนไหว (ประกอบดวย ขนาดของภาพ และคําบรรยายของภาพ) 

การเขียนคําบรรยาย เพ่ือนํามาใชในการผลิตสื่อโสตทัศนท่ีนํามาประกอบการสัมมนาเสริมตอไป 

     1.2.3 การผลิตและการใชส่ือโสตทัศน เปนการจัดทําและใชสื่อโสตทัศนตามท่ีได

ออกแบบไว การผลิตสื่อโสตทัศนควรครอบคลุม การวางแผนการผลิตในท่ีนี้ คือ การออกแบบการ

ผลิต และการเตรียมการผลิต  การดําเนินการผลิต และการประเมินการผลิต สื่อโสตทัศนท่ีผลิตข้ึน

จําเปนตองผานการตรวจสอบคุณภาพโดยการหาประสิทธิภาพ 

     การใชสื่อโสตทัศนควรนํามาใชตามรูปแบบของงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํามี 3 รปแบบ

ของการใชสื่อโสตทัศน การใชสื่อโสตทัศนอธิบายเนื้อหาในงานการสังเคราะหขอมูล การใชสื่อโสต

ทัศนอธิบายเนื้อหาในงานการทดลองวิจัย และการใชสื่อโสตทัศนอธิบายเนื้อหาในการสรางชิ้นงาน

หรือผลงาน 

     การใชสื่อโสตทัศนในระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาเพ่ืออธิบายเนื้อหา

ใหนักศึกษาเขาใจในงานท่ีทํา ในการใชสื่อโสตทัศนนักศึกษาอาจมีการปฏิสัมพันธกับเพ่ือนนักศึกษา

ดวยกัน หรือการปฏิสัมพันธกับอาจารยสัมมนาเสริม และหรือการปฏิสัมพันธของนักศึกษาระหวาง

เพ่ือน และอาจารยสัมมนาเสริม 

     - การใชสื่อโสตทัศนในการปฏิสัมพันธของนักศึกษากับเพ่ือนนักศึกษา เปนการสอบถาม

ขอสงสัย หรือแลกเปลี่ยนความรูเนื้อหาในสื่อโสตทัศน การปฏิสัมพันธอาจปฏิสัมพันธทันทีทันใด หรือ

ปฏิสัมพันธแบบประสานเวล และปฏิสัมพันธแบบไมนัดหมาย หรือปฏิสัมพันธแบบไมประสานเวลา 

     นอกจากนี้การปฏิสัมพันธของนักศึกษากับเพ่ือนนักศึกษา จากการปฏิสัมพันธกันเพ่ือสอบ

ตามขอสงสัยหรือแลกเปลี่ยนความรูเนื้อหาในสื่อโสตทัศน อาจจะมีการปฏิสัมพันธ สรุปความเขาใจ

ของตนเองในเนื้อหามีความถูกตอง ความไมเขาใจในเนื้อหานั้น มีการปฏิสัมพันธเพ่ือใหเพ่ือนขยาย
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ความ การใหกําลังใจใหทํางานท่ีกําหนดใหทํา การกลาวถึงปญหาและแนวทางการแกปญหา การ

สอบถามความรูเพ่ิมเติมในเนื้อหาสื่อโสตทัศนจะไปคนควาเพ่ิมเติม เปนตน 

     - การปฏิสัมพันธของอาจารยกับเพ่ือนนักศึกษา และนักศึกษา เปนการสอบถามขอสงสัย 

เพ่ือแลกเปลี่ยนความรูเนื้อหาในสื่อโสตทัศน การปฏิสัมพันธอาจปฏิสัมพันธแบบประสานเวลา มีการ

นัดหมายชวงเวลาท้ังอาจารยสัมมนาเสริมและนักศึกษา 

     สําหรับการปฏิสัมพันธของอาจารยกับเพ่ือนนักศึกษาและนักศึกษา ในกรณีงานท่ี

กําหนดใหทําเปนงานกลุม ประเมินการสรุปความเขาใจในเนื้อหา การขยายความเนื้อหาเขาใจยาก 

ความชัดเจนของเนื้อหาตามความเขาใจของเนื้อหา แหลงคนควาท่ีควรศึกษาเพ่ิมเติมในเนื้อหา 

ความเห็นของนักศึกษาเนื้อหาในสื่อโสตทัศน การนําเนื้อหาในสื่อโสตทัศนไปใชประโยชนกับงานท่ี

กําหนดใหทํา 

     - การปฏิสัมพันธของนักศึกษากับอาจารย เพ่ือสอบถามเนื้อหาในสื่อโสตทัศน การ

ปฏิสัมพันธอาจปฏิสัมพันธแบบไมนัดหมาย หรือไมทันทีทันใด หรือไมประสานเวลา อาจารยสัมมนา

เสริมสะดวกในเวลาใดท่ีจะตอบขอสงสัย เพ่ืออธิบายเนื้อหาเพ่ิมเติม หรืออธิบายเนื้อหาในสื่อโสตทัศน 

     การปฏิสัมพันธของนักศึกษากับอาจารย มักจะสอบถามเนื้อหาในบางหัวขอกับอาจารย

สัมมนาเสริมวาตนเองเขาใจถูกตอง มีเอกสารท่ีจะหาอานเพ่ิมเติมหรืออธิบายขยายเนื้อหา และเนื้อหา

ในสื่อโสตทัศนนํามาใชในงานท่ีกําหนดใหทําในลักษณะใด 

     1.2.4 การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา เปนสื่อเสริมท่ีเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ

จัดการเรียนการสอนท่ีนักศึกษามาพบกับอาจารยสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา เพ่ือใหความรูความ

เขาใจเก่ียวของกับเนื้อหาในประมวลสาระ และใหนักศึกษามีการเสนอผลงาน มีการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นรวมกัน และสงเสริมการทํางานเปนกลุม การสัมมนาเสริมมี 2 รูปแบบ คือ การสัมมนาเสริม

แบบเผชิญหนาจะจัดสอน 2 ครั้ง ครั้งละ 2 วันๆ ละ 6 ชั่วโมง และการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา

ผสมผสานกับการเรียนดวยสื่อ e-learning จะจัดการสัมมนาเสริม 1 ครั้งๆ ละ 2 วันๆ ละ 6 ชั่วโมง 

สําหรับการเรียนดวยสื่อ e-learning ไมมีการกําหนดระยะเวลาในการเรียนก่ีครั้ง แตเปนการทํางานท่ี

กําหนดใหทําในแผนกิจกรรม แลวสงงานผานระบบท่ีกําหนดไวให อาจารยสัมมนาเสริมตรวจงานและ

ใหคําแนะนํานักศึกษาในการปรับปรุงงานท่ีทํา อาจารยสัมมนาเสริมและนักศึกษาจะนัดหมายวันเวลา

ในการเรียน เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูกันในกลุมนักศึกษากับอาจารยสัมมนาเสริมผานทางเครือขาย

คอมพิวเตอร 

    การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาจะจัดข้ึนท่ีมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และ

ศูนยวิทยบริการของมสธ. การเขารับการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาจะมีการประเมินผลการเรียนของ

นักศึกษาจากงานท่ีกําหนดใหทํา จากการมีสวนรวมในการสัมมนา เปนตน 
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    สําหรับระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร ระบบนี้จะนํามาใชกับการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาเทานั้น 

 1.3 องคประกอบดานผลลัพธ เปนผลท่ีไดรับหลังจากการนําระบบไปใช ซ่ึงไดมาจากการ

ประเมินการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

     1.3.1 การประเมิน เปนการวัดและตรวจสอบคุณภาพและประสิทธิภาพจากการนําระบบ

สนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรมาใชในการ

สัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา การประเมินระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสต

ทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร จึงมีความสําคัญเพ่ือตรวจสอบระบบนั้นวามีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพท่ีทําใหเกิดผลดีกับนักศึกษาเปนสําคัญ 

    สิ่งท่ีจะนํามาใชในการประเมิน คือ คะแนนงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา นักศึกษา

แตละคนตองผานตามเกณฑท่ีกําหนดไว นอกจากนี้ ควรมีการประเมินความคิดเห็น หรือความพึง

พอใจของผูนําระบบมาใช คือ อาจารยสัมมนาเสริม และผูใชระบบ คือ นักศึกษา การประเมินการ

สัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาตองดําเนินการหลังการสัมมนาเสริมสิ้นสุดลง นอกจากนี้ ควรมีการ

ประเมินระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานระบบเครือขาย

คอมพิวเตอร ประกอบดวย องคประกอบ และข้ันตอนดานปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ 
 

2. ข้ันตอนของระบบ 

 ตามองคประกอบของระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร นํามากําหนดเปนข้ันตอนของระบบได 8 ข้ัน ดังภาพท่ี 5.1 ดังนี ้
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ภาพท่ี 5.1 แบบจําลองระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศน 

             ผานเครือขายคอมพิวเตอร 

 

 ข้ันท่ี 1 ศึกษาคําอธิบายชุดวิชา วัตถุประสงคชุดวิชา และรายละเอียดของหนวยในชุดวิชา ท่ี

จะนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนนั้นมาใช  

 ข้ันท่ี 2 กําหนดงานท่ีใหนักศึกษาทําในแผนกิจกรรมในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

 ข้ันท่ี 3 กําหนดการใชสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรในการสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนา 

1.0 

ศึกษาคําอธิบายชุดวิชา 

วัตถุประสงค ชุด วิชา 

และรายละเอียดของ

หนวยในชุดวิชาน้ัน 

2.0 

กําหนดลักษณะงาน

ท่ีใหนักศึกษาทําใน

แผนกิจกรรม 

2.1 การสังเคราะห 

     ขอมูล 

2.2 การทดลองวิจัย 

2.3 การสรางช้ินงาน 

     หรือผลงาน 

7.0 

ดําเนินการสัมมนาเสริม

แบบเผชิญหนาดวย 

ส่ือโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร 

4.0 

ออกแบบและผลิตส่ือ

โสตทัศนทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร 

5.0 

จัดทําแผนกิจกรรม 

6.0 

พัฒนาโครงสราง

พ้ืนฐาน 

8.0 

ประเมินระบบสนับสนุน

การสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนาดวย 

ส่ือโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร 

3.0 

กําหนดการใชส่ือโสต

ทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร 

การใชส่ือโสตทัศนใน 

3.1 การสังเคราะห 

     ขอมูล 

3.2 การทดลองวิจัย 

3.3 การสรางช้ินงาน 

     หรือผลงาน 

 
ส้ินสุด 

การประเมิน

ระบบ 

ผาน 

ไมผาน 
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 ข้ันท่ี 4 ออกแบบและผลิตสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

 ข้ันท่ี 5 จัดทําแผนกิจกรรม 

 ข้ันท่ี 6 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือนําสื่อโสตทัศนมาใช 

 ข้ันท่ี 7 ดําเนินการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

 ข้ันท่ี 8 ประเมินระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร 

 ข้ันท่ี 1 ศึกษาคําอธิบายชุดวิชา วัตถุประสงคชุดวิชา และรายละเอียดของหนวยในชุด

วิชาท่ีจะนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร มาใช เปนการพิจารณาและทบทวนขอบขายของเนื้อหาและวัตถุประสงคในแตละชุด

วิชา และรายละเอียดของเนื้อหาในแตละหนวย วาเปนเนื้อหาท่ีเปนพุทธิพิสัย เนื้อหาท่ีเปนทักษะพิสัย 

และเนื้อหาท่ีเปนจิตพิสัย และลักษณะของเนื้อหาในชุดวิชาท่ีตองรู  (Main Content) ควรรู   

(Support Content) และเนื้อหาท่ีนารู (Supplement Content) ซ่ึงจะนํามาสูการกําหนดลักษณะ

ของงานในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาตอไป 

 1.1 พิจารณาประเภทของเนื้อหาในชุดวิชาแตละหนวย เปนเนื้อหาประเภทใด ดังนี้ (1) 

เนื้อหาท่ีเปนพุทธิพิสัย เนื้อหาท่ีเสนอท้ังความรู ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห 

และการประเมินคา (2) เนื้อหาท่ีเปนทักษะพิสัย คือ เนื้อหาท่ีเสนอทักษะการทํางานของดานรางกาย 

และทักษะทางสติปญญา และ (3) เนื้อหาท่ีเปนจิตพิสัย คือ เนื้อหาท่ีแสดงความรูสึก ความเชื่อ 

ทัศนคติ คานิยม เปนตน 

 1.2 พิจารณาลักษณะของเนื้อหาในชุดวิชาแตละหนวย เปนเนื้อหาท่ีมุงเนนถายทอด

ความรูเพ่ือใหไดแกนความรูเปนหลัก จําเปนท่ีนักศึกษาตองนําความรูมาใช และสงเสริมใหนักศึกษา

พัฒนาความรูนั้นตอไป ลักษณะของเนื้อหามีดังนี้ (1) เนื้อหาท่ีนักศึกษาตองรู เปนแกนความรูเปนหลัก 

นักศึกษาตองไดรับเนื้อหาหรือความรูดังกลาวจะขาดไมไดในชุดวิชานั้น (2) เนื้อหาท่ีนักศึกษาควรรู 

หมายถึง เนื้อหาท่ีจําเปนท่ีใหนักศึกษานําความรูหรือเนื้อหานั้นมาใชได และ (3) เนื้อหาท่ีนักศึกษานา

รู หมายถึง ความรูนั้นเพ่ือใหนักศึกษานําไปใชประยุกตตอไป 

 ข้ันท่ี 2 กําหนดลักษณะงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา เปนการระบุรูปแบบของงาน ซ่ึง

พิจารณามาจากข้ันท่ี 1 สอดคลองกับประเภทและลักษณะของเนื้อหาและวัตถุประสงคในชุดวิชาเปน

หลักมี 3 รูปแบบของงาน คือ การสังเคราะหขอมูล การทดลองวิจัย และการสรางชิ้นงานหรือผลงาน 

 2.1 กําหนดงานในรูปแบบท่ี 1 งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา คือ การสังเคราะหขอมูล เปน

งานท่ีใหนักศึกษาคนควาตามหัวขอท่ีกําหนดใหอาจระบุแหลงคนควา หรือไมระบุแหลงคนควา เพ่ือ

สังเคราะหเนื้อหาเปนเรื่องราวตามหัวขอท่ีกําหนดให เปนองคความรูใหม นักศึกษาตองมีความรูความ
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เขาใจในการคัดเลือกขอมูล หรือเนื้อหาในการวิเคราะหขอมูล การเก็บรวบรวมเนื้อหา การสรุป

สาระสําคัญของเนื้อหา การปรุงแตงเนื้อหาเปนการสังเคราะหเนื้อหาข้ึนมาใหม 

 2.2 กําหนดงานในรูปแบบท่ี 2 งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา คือ การทดลองวิจัย เปนงาน

ท่ีมุงเนนใหนักศึกษาไดทําการวิจัยจากสื่อท่ีนักศึกษาพัฒนาข้ึน หรือการวิจัยในเรื่องท่ีคณะกรรมการ

บริหารชุดวิชากําหนดข้ึนใหนักศึกษาไดทํา หรือการวิจัยในขอบขายเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาท่ี

นักศึกษาสนใจทํา เพ่ือมุงไปสูการคนควาอิสระ หรือการทําวิทยานิพนธตอไป 

 2.3 กําหนดงานในรูปแบบท่ี 3 งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา คือ การสรางช้ินงานหรือ

ผลงาน เปนงานท่ีมุงเนนใหนักศึกษาผลิตหรือจัดทําชิ้นงานหรือผลงานท่ีเก่ียวของกับชุดวิชาหรือ

บูรณาการทางเทคโนโลยีการสื่อสารและสารสนเทศมาใชในการสรางชิ้นงานหรือผลงานอยางมีระบบ

และมีข้ันตอนดวยการวางแผน การเตรียมการ การดําเนินการ และการประเมิน เพ่ือใหไดชิ้นงานหรือ

ผลงานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพผานการทดสอบประสิทธิภาพเบื้องตน 

 การกําหนดลักษณะงานใหนักศึกษาทํามีขอคํานึงถึง ดังนี ้

1) งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําควรสอดคลองกับวัตถุประสงคชุดวิชา หรือเนื้อหาในประมวล

สาระ 

2) ปริมาณของงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําใน 1 ชุดวิชา ควรมีจํานวนก่ีงาน ข้ึนอยูกับ

คณะกรรมการบริหารชุดวิชาวานักศึกษาควรใชเวลาในแตละงานเทาใด ประกอบกับความยากงายของ

งานนั้น 

3) กําหนดรายละเอียดของงานหรือเขียนรายละเอียดของงานใหนักศึกษาทํา ควรกระทํา

หลังจากกําหนดรูปแบบของงานแลว การกําหนดรายละเอียดของงานใหนักศึกษาทํา ควรครอบคลุม 

(1) ชื่องานท่ีกําหนดใหทํา (2) วัตถุประสงคท่ีนักศึกษาไดรับจากงานท่ีทํา (3) การเตรียมการของ

นักศึกษากอนทํางาน (4) จํานวนของงานและรายละเอียดของงานท่ีตองทําสง (5) การใชสื่อโสตทัศน

ผานเครือขายคอมพิวเตอรในการทํางาน (6) การนําเสนองานหรือไมนําเสนองาน และ (7) การกําหนด

คะแนนเต็มของงานนั้น 

4) ควรพิจารณาลักษณะงานนั้น มุงเนนทําแบบรายบุคคล หรือแบบกลุม กรณีเปนแบบกลุม

จะมีสมาชิกในกลุมจํานวนก่ีคน ในประเด็นนี้ ควรพิจารณาจากความยากงายของงาน หรือผลของงาน

นั้นตองการใหนักศึกษาไดรวมกัน เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือตองการใหมีการทํางานกลุม

เหมือนกับสภาพของการทํางานจริง หรือมุงฝกฝนเปนรายบุคคล คือ ทุกคนตองทําได โดยมีเกณฑท่ี

กําหนดคุณภาพของงาน งานท่ีใหนักศึกษาทํารายบุคคลสวนใหญจะมุงเนนการเตรียมนักศึกษาเพ่ือสู

การทําคนควาอิสระหรือวิทยานิพนธของนักศึกษาแตละคน หรือมุงนําไปใชประโยชนในการทํางาน

ของแตละบุคคล 
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5) ประเมินผลของงานท่ีนักศึกษาทํา ข้ึนอยูกับลําดับความยากงายของงาน และการใช

ระยะเวลาในการทํางานชิ้นนั้น และงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํานั้นควรวัดและประเมินผลได และควร

มีเครื่องมือในการประเมินผลของงานท่ีชัดเจน 

ข้ันท่ี 3 กําหนดการใชส่ือโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรในการสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนา เปนการนํางานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในข้ันท่ี 2 ท้ัง 3 ประเภท คือ งานท่ีใหนักศึกษาทํา

การสังเคราะหขอมูล การทดลองวิจัย และการสรางชิ้นงานหรือผลงาน มากําหนดเปนแนวทางการใช

สื่อโสตทัศน ครอบคลุม (1) การใชสื่อโสตทัศนในงานท่ีกําหนดใหทํา การสังเคราะหขอมูล (2) การใช

สื่อโสตทัศนในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําการทดลองวิจัย และ (3) การใชสื่อโสตทัศนในงานท่ี

กําหนดใหนักศึกษาทําสรางชิ้นงานหรือผลงาน การใชสื่อโสตทัศนของนักศึกษาอาจใชกอน ระหวาง 

และหลังการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

 3.1 กําหนดการใชส่ือโสตทัศนในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในการสังเคราะหขอมูล เปน

การศึกษาเนื้อหาสาระท่ีเปนความรูในรูปขอความ เสียง และภาพนิ่ง ท่ีใหความรูในขอบขายเนื้อหา 

ครอบคลุม แหลงท่ีควรคนควา วิธีการคัดเลือกขอมูล วิธีการรวบรวมและบันทึกขอมูล การสรุป

สาระสําคัญของขอมูล การปรุงแตงเนื้อหาหรือขอมูล เพ่ือใหไดองคความรูใหม 

      การใชสื่อโสตทัศนในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในการสังเคราะหขอมูลมีลักษณะให

นักศึกษาคนควาจากแหลงความรูในขอบขายท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา หรือจากการใหนักศึกษาศึกษา

เนื้อหาในประมวลสาระท้ัง 15 หนวย และสรุปสาระสําคัญของเนื้อหาได 

 3.2 กําหนดการใชส่ือโสตทัศนในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในการทดลองวิจัย เปน

การศึกษาเนื้อหาท่ีเปนความรูในรูปขอความ เสียง ภาพเคลื่อนไหว และการบรรยายของอาจารย

สัมมนาเสริมหรือผูรูผูเชี่ยวชาญ ท่ีใหความรูความสามารถในเรื่องการทดลองวิจัย โดยมีขอบขาย ดังนี้  

     1) ความรูพ้ืนฐานของการวิจัย ประกอบดวย (1.1) บทนําของการวิจัย (ประกอบดวย 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา วัตถุประสงคการวิจัย สมมติฐานการวิจัย ขอบเขตการวิจัย 

นิยามศัพทเฉพาะ และประโยชนท่ีไดรับ (1.2) เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ (1.3) การดําเนินการ

วิจัย (ประกอบดวย ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย เครื่องมือการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล 

และการวิเคราะหขอมูล) (1.4) ผลการวิเคราะหขอมูล และ (1.5) สรุปผล อภิปราย และขอเสนอแนะ 

      2) ความรูในเรื่องการเขียนรายงานการวิจัยแบบฉบับยอและแบบครบท้ัง 5 บท 

      3) ความรูในเรื่องปญหาของการวิจัย 

      4) ความรูในเรื่องตัวอยางของงานวิจัย 

 3.3 กําหนดการใชส่ือโสตทัศนในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในการสรางช้ินงานหรือ

ผลงาน เปนการศึกษาเนื้อหาท่ีเปนความรูในรูปขอความ เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และคลิป

วิดีโอประกอบการบรรยาย ท่ีใหความรูความสามารถในขอบขายเนื้อหา ดังนี ้
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      1) ความรูพ้ืนฐาน เปนความรูท่ีเริ่มตนใหนักศึกษาเขาใจถึงท่ีมา การใหนิยาม การจําแนก

แยกแยะ และการแยกสวนได หัวเรื่องของเนื้อหาท่ีควรบรรจุในสื่อโสตทัศน คือ ความเปนมาหรือ

พัฒนาการ ความหมาย ความสําคัญ สวนประกอบ รูปแบบ และประเภท เก่ียวกับงานท่ีกําหนดใหทํา

ในการสรางชิ้นงานหรอืผลงานนั้น 

      2) ความรูหลัก เปนความรูท่ีไดเพ่ือนํามาใช เพ่ือใหเกิดนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีท่ีเปน

ชิ้นงานหรือผลงานท่ีกําหนดใหทํา ประกอบดวย แนวคิด หลักการ และทฤษฎีของงานท่ีกําหนดใหทํา 

      3) ความรูเก่ียวกับข้ันตอนหรือกระบวนการสรางชิ้นงานหรือผลงานนั้น ครอบคลุม การ

วางแผน การเตรียมการ การดําเนินการ และการประเมินชิ้นงานหรือผลงาน 

      4) ความรูเก่ียวกับเทคนิคการทําชิ้นงานและผลงาน ขอพึงระวังหรือขอควรคํานึงในการ

สรางชิ้นงานหรือผลงานอยางมีคุณภาพ ปญหาและอุปสรรคในการสรางชิน้งานและผลงานนั้น ผลงาน

ของผูรูผูเชี่ยวชาญท่ีมีประสบการณในการสรางชิ้นงานหรือผลงาน และตัวอยางของชิ้นงานหรือผลงาน 

      5) ความรูเก่ียวกับวิธีการประเมินการสรางชิ้นงานหรือผลงาน 

 สําหรับการใชสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

นักศึกษาสามารถใชได 3 แนวทาง (1) ทางเว็ปไซตอินเตอรเน็ต (2) ทางแอพพลิเคชั่น (Microsoft 

Teams) และ (3) ทาง LMS : Learning Management System  (Moodle) 

 แนวทางท่ีหนึ่ง การใชสื่อโสตทัศนทางเว็ปไซตผานอินเตอรเน็ตในการสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนา เปนการใชระบบเครือขายคอมพิวเตอรของอาจารยผูสอนหรือของมหาวิทยาลัยเชื่อมตอกับ

เครื่องคอมพิวเตอรของนักศึกษา เปนการสงสื่อโสตทัศนในรูปแบบเว็บไซตไปยังเครื่องคอมพิวเตอร

นักศึกษา โดยใชไอพีแอดเดรส (TP-Address)  

 แนวทางท่ีสอง การใชสื่อโสตทัศนผาน Microsoft Teams ของมหาวิทยาลัยสุโขทัย- 

ธรรมาธิราช เปนแอพพลิเคชั่นสื่อสารระดับองคกรหรือมหาวิทยาลัย ซ่ึงสามารถนําเว็บไซตของสื่อโสต

ทัศนจัดวางใน Teams ได ใชงานงายสําหรับนักศึกษากับอาจารยสัมมนาเสริม การเขาใชงาน

โปรแกรม Microsoft Teams ในกรณีนี้ผูดูแลระบบ คือ นักออกแบบระบบหรืออาจารยสัมมนาเสริม

เปดหองสําหรับสัมมนาผานเครือขายคอมพิวเตอรแลว นักศึกษาสามารถเขาถึงแอพพลิเคชั่น Teams 

ได 2 วิธี (1) เขาผาน Web Application ใหนักศึกษากดท่ีปุม Teams จากเมนูลัดในมุมซายบนของ

หนาจอ หรือเขาจาก URL โดยตรงท่ี http://teams.microsoft.com และ (2) เขาจาก Application 

ท่ีติดตั้งในคอมพิวเตอร แทปเล็ต หรือสมารทโฟน 

 สําหรับการเขารวม Teams อาจารยสัมมนาเสริม หรือนักออกแบบระบบ เชิญนักศึกษาเขา

รวมกลุม นักศึกษาจะอยูในกลุมโดยอัตโนมัติ หรือนักศึกษาไดรับรหัสเขารวมกลุมดวยตนเอง 

 แนวทางท่ีสาม การใชสื่อโสตทัศนผานโปรแกรม Moodle ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมา- 
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ธิราช หรือเรียกวา ‘STOU e-learning’ การเขาใชงานโปรแกรม Moodle มีข้ันตอน ดังนี้ เปดเว็บ 

Brower พิมพ URL http://elearning.stou.ac.th  จากนั้น Login เขาสูระบบ กรณีเขาสูระบบไดจะ

แสดงชื่อของนักศึกษามุมบนขวา กรณี Login ไมได ไมทราบลืม User/password ติดตอศูนยการ

เรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส สํานักเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จากนั้น

คลิกเขาสูสื่อโสตทัศนประกอบการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาชุดวิชา  

ข้ันท่ี 4 ออกแบบและผลิตส่ือโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือใชในการสัมมนา

เสริมแบบเผชิญหนา การออกแบบสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร เปนการระบุสวนประกอบ

และโครงรางของสื่อโสตทัศนมาใชตามการใชสื่อโสตทัศนในข้ันท่ี 2 และข้ันท่ี 3 ครอบคลุมตาม

ลักษณะของงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา สําหรับการผลิตสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรตามท่ี

ออกแบบไว เปนการจัดทําสื่อโสตทัศนท่ีไดออกแบบการผลิตไวในข้ันตอนยอย ซ่ึงครอบคลุม การ

วางแผนการผลิต การเตรียมการผลิต การดําเนินการผลิต และการประเมินการผลิต ในข้ันตอนนี้มี

ข้ันตอนยอย 2 ข้ัน คือ ออกแบบสื่อโสตทัศน และผลิตสื่อโสตทัศน 

 4.1 ออกแบบส่ือโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร ในข้ันตอนยอยนี้ครอบคลุม  

(1) ออกแบบสื่อโสตทัศนใหเหมาะกับงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา และ (2) ออกแบบการใชสื่อ 

โสตทัศนในรูปเว็บไซต 

      4.1.1 ออกแบบส่ือโสตทัศนใหเหมาะกับงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา มี 3 รูปแบบของ

งาน งานสังเคราะหขอมูล งานทดลองวิจัย และงานสรางชิ้นงานหรือผลงาน 

    1) ออกแบบส่ือโสตทัศนงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํารูปแบบงานสังเคราะห

ขอมูล รูปแบบของงานท่ีใหนักศึกษาทําเปนการสังเคราะหขอมูล นักศึกษาควรมีความรูพ้ืนฐานใน

เรื่องการสังเคราะหขอมูล การออกแบบรูปแบบนี้ครอบคลุม (1) การออกแบบเนื้อหาสาระ 

ประกอบดวย แหลงท่ีควรคนควาขอมูล วิธีการคัดเลือกขอมูล วิธีการรวบรวมและบันทึกขอมูล  

การสรุปสาระสําคัญของขอมูล การปรุงแตงเนื้อหาของขอมูล ปญหาของการสังเคราะหขอมูล  

และการประเมินขอมูลใหเปนองคความรู และ (2) การออกแบบลักษณะของสื่อโสตทัศน 

ประกอบดวย ขอความ เสียงบรรยายประกอบขอความ และภาพเคลื่อนไหวในรูปคลิปวิดีโอเปนการ

บรรยายของผูรูผูเชี่ยวชาญ 

   2) ออกแบบส่ือโสตทัศนงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํารูปแบบงานทดลองวิจัย 

รูปแบบของงานท่ีใหนักศึกษาทําเปนการทดลองวิจัย นักศึกษาควรมีความรูความเขาใจและทักษะใน

เรื่องการทดลองวิจัย การออกแบบสื่อโสตทัศนรูปแบบนี้ครอบคลุม (1) การออกแบบเนื้อหาสาระ

แบงเปนหัวเรื่องยอย ประกอบดวย โครงการและบทนํา การคนควาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

การดําเนินการวิจัยหรือการออกแบบการวิจัย การวิเคราะหขอมูล และการสรุปผล อภิปราย และ

ขอเสนอแนะ การเขียนรายงานการวิจัยแบบฉบับยอและแบบฉบับครบท้ัง 5 บท ปญหาของการวิจัย 
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และตัวอยางงานวิจัย และ (2) การออกแบบลักษณะของสื่อโสตทัศน ประกอบดวย ขอความ และ

เสียงบรรยายประกอบ ขอความและภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหวในรูปคลิปวีดิโอบรรยายของอาจารย

สัมมนาเสริม 

   3) ออกแบบส่ือโสตทัศนงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํารูปแบบการสรางช้ินงาน

หรือผลงาน รูปแบบของงานท่ีใหนกัศึกษาทําเปนการสรางชิ้นงานหรือผลงาน นักศึกษาควรมีทักษะใน

เรื่อง การสรางชิ้นงานหรือผลงาน การออกแบบสื่อโสตทัศนรูปแบบนี้ครอบคลุม (1) การออกแบบ

เนื้อหาสาระเปนหัวเรื่องยอย ประกอบดวย ความรูพ้ืนฐานเก่ียวกับชิ้นงานหรือผลงานนั้น ความรูหลัก

เก่ียวกับชิ้นงานหรือผลงานในเรื่องแนวคิด หลักการ และทฤษฎี ความรู เ ก่ียวกับข้ันตอนหรือ

กระบวนการสรางชิ้นงาน หรือผลงาน ความรูเก่ียวกับเทคนิคการสรางชิ้นงานหรือผลงาน และความรู

เก่ียวกับวิธีการประเมินการสรางชิ้นงานหรือผลงาน และ (2) การออกแบบลักษณะของสื่อโสตทัศน 

ประกอบดวย ขอความและภาพนิ่งประกอบการบรรยาย ภาพเคลื่อนไหว คลิปวิดีโอบรรยายของผูรู

ผูเชี่ยวชาญ และกราฟก 

  4.1.2 ออกแบบการใชส่ือโสตทัศนในรูปแบบเว็บไซต ประกอบดวย (1) ออกแบบ

ระบบการเขาใช (2) ออกแบบหนาบาน (Home Page) (3) ออกแบบหนาเว็บเพจ (Web Page) 

ประกอบดวย ออกแบบเมนูหลัก และออกแบบเมนูรองหรือเมนูยอย และ (4) ออกแบบพ้ืนท่ีกลางของ

หนาจอและปุมตางๆ  

    1) ออกแบบระบบการเขาใช ครอบคลุม การกําหนดยูอารแอล (URL) ท่ีอยูของ

เว็บไซต ใหนักศึกษาเขาใชสื่อโสตทัศน การลงทะเบียนเขาใช และการแสดงรหัสเขาใช  

    2) ออกแบบหนาบาน (Home page) เปนหนาแรกของเว็บไซตหนาโฮมเพจจึง

ประกอบดวย ตรามหาวิทยาลัย (ใชกราฟกใหเคลื่อนไหว) สาขาวิชา การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา

ดวยสื่อโสตทัศน ซ่ึงเปนขอความ และภาพ ท่ีเปนหนาบานของเว็บไซตเหมือนกับปกหนังสือ 

    3) ออกแบบเว็บเพจ (Web Page) ประกอบดวย การออกแบบเมนูหลัก และการ

ออกแบบเมนรูอง  

      (1) ออกแบบเมนูหลัก ในการออกแบบครั้งนี้เปนเมนูซ่ึงแสดงตําแหนงอยู 

ดานขวาในทุกหนาของเว็บไซต ซ่ึงเปนตําแหนงท่ีเห็นไดงาย เพ่ือชวยนําทางไปสูสวนตางๆ เมนูหลัก

จะลิงคไปยังหนาเว็บไซตอ่ืนๆ ได ความรูหรือเนื้อหาในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา เมนูหลักจะ

ปรากฏในตําแหนงเดิมในทุกหนาไมวาจะคลิกไปหนาใดของเว็บไซต เมนูหลักจะสรางลิกงคใหโดยใช

รูปแบบ Pulldown  (แสดงหัวขอยอยของเมนูหลัก) 

    เมนูหลักของสื่อโสตทัศนในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาเรียงลําดับ ดังนี้ (1) 

การเขาสูระบบ (2) แผนกิจกรรม (3) คําแนะนําการเรียนดวยสื่อโสตทัศน (4) ความรูในงานท่ี
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กําหนดใหทําการสังเคราะหขอมูล (5) ความรูในงานท่ีกําหนดใหทําการทดลองวิจัย (6) ความรูในงาน

ท่ีกําหนดใหทําการสรางชิ้นงาน (7) แหลงขอมูลท่ีคนควาเพ่ิมเติม และ (8) ดาวนโหลด 

    (2) ออกแบบเมนูรองหรือเมนูยอย ในการออกแบบครั้งนี้เปนเมนูแสดงตําแหนง

อยูดานบนของเว็บไซต ตอจากสวนพ้ืนท่ีดานบนของเว็บไซต เมนูรองมักปรากฏข้ึนพรอมเมนูหลัก เม่ือ

นักศึกษาเลือกความรูในงานใดท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําก็จะปรากฏเมนูรอง เมนูรองท่ีแสดงหัวขอยอย

ของความรูในงานนั้น เชน เมนูหลัก คือ การสังเคราะหขอมูล เมนูรองท่ีอยูดานบนปรากฏอยูในหนา

เว็บไซตตรงกับเมนูหลักท่ีคลิกเขาไป 

 

แหลงคนควาขอมูล วิธีการคัดเลือกขอมูล วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ----- ------ 

 

ในเมนูรองนักศึกษาสามารถคลิกเลือกเมนูรองท่ีจะศึกษากอนหลังกันได 

     4) ออกแบบพ้ืนท่ีหนาจอและระบบเนวิเกช่ัน พ้ืนท่ีหนาจอจะบรรจุเนื้อหาและ

ความรูในรูปขอความ แผนภาพ แผนภูมิ กราฟ ภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว สิ่งท่ีควรคํานึง คือ การ

จัดขอความหรือตัวอักษร ภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว ใหมีตําแหนงท่ีเหมาะสม คํานึงถึงเรื่องพ้ืนสีกับ

สีของขอความ 

   ออกแบบขอความ ในสื่อโสตทัศน มีดังนี้ (1) หัวเรื่องใชฟอนดขนาด 48 px (2) 

หัวขอยอยใชขนาด 32 px และ (3) เนื้อหาใชฟอนด 18 px รูปแบบของตัวอักษรอานงาย กรณี สีของ

พ้ืนหนาจอควรเปนสีออน ดังนั้น สีของตัวอักษรหรือขอความควรเปนสีเขม  

   ออกแบบภาพนิ่งและภาพเคล่ือนไหว ควรกําหนดตําแหนงใหเหมาะกับการ

มองเห็นไดสะดวกและสบายตา และอยาเปลี่ยนตําแหนงการจัดวางภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว

บอยครั้ง 

   ออกแบบสีของพ้ืนหนาจอ เปนสีขาว หรือสีออน หรือสีเขม สวนประกอบบน

หนาจอควรมีสีท่ีเขม เม่ือพ้ืนสีเปนสีออน ตรงกันขามสีพ้ืนเปนสีเขม สวนประกอบบนหนาจอควรเปนสี

ออน 

   ออกแบบระบบเนวิเกช่ัน (Navigation) ซ่ึงใชเปนปายบอกทาง เพ่ือใหผูใชงานไม

เกิดความสับสน การออกแบบเนนหลักความเรียบงาย ใชงานสะดวก และมีความเขาใจไดงาย และ

จัดการวางไวในท่ีสมํ่าเสมอ เพ่ือใหดูเปนแนวทางเดียวกัน และจดจําไดงายข้ึน เนวิเกชั่นควรใชเม่ือ

ดําเนินการออกแบบขอความท่ีสําคัญ ซ่ึงฝงอยูในประโยคท่ีเชื่อมโยงไปยังรายละเอียดเก่ียวกับคํานั้น

เพ่ิมเติม 
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 4.2 ผลิตส่ือโสตทัศนตามท่ีออกแบบ เปนการจัดทําสื่อโสตทัศนตามท่ีไดออกแบบการผลิตไว

ในข้ันตอนยอย ซ่ึงครอบคลุม การวางแผนการผลิตสื่อโสตทัศน การเตรียมการผลิตสื่อโสตทัศน การ

ดําเนินการผลิตสื่อโสตทัศน และการประเมินการผลิตสื่อโสตทัศน 

     4.2.1 วางแผนการผลิตส่ือโสตทัศน อยูในข้ันตอนของการออกแบบการผลิตสื่อโสตทัศน 

     4.2.2 เตรียมการผลิตส่ือโสตทัศน เปนการนําโครงรางท่ีออกแบบไว มาใหรายละเอียดท่ี

สมบูรณครอบคลุมในเรื่องขอความ แผนภาพ แผนภูมิ กราฟ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และคําบรรยาย 

จัดทําเหมือนกับการเขียนบทโทรทัศนหรือวีดิทัศน แตเปนบทสําหรับผลิตสื่อโสตทัศน 

    นอกจากนี้ การเตรียมการผลิตสื่อโสตทัศนควรเตรียมการในดานการจัดทําวัสดุ

รายการท่ีเปนขอความ และภาพใหพรอม การเตรียมการดานบุคลากรท่ีควรมี คือ ผูใหเสียง วิทยากร

ท่ีใหความรู และทีมงานท่ีเก่ียวของในการผลิต โดยเฉพาะนักวิทยาการคอมพิวเตอรเพ่ือสรางเว็บไซต 

การเตรียมการดานการประสานงานกับวิทยากรและบุคลากรท่ีเก่ียวของและทีมงานดานการผลิต การ

เตรียมเครื่องมือและอุปกรณ เชน เครื่องคอมพิวเตอร ฯลฯ การเตรียมโครงสรางพ้ืนฐานในการ

เผยแพรสื่อโสตทัศนไปยังนักศึกษา เปนตน  

     4.2.3 ดําเนินการผลิตส่ือโสตทัศนในรูปแบบเว็บไซต ในรูปแบบเว็บไซตตามท่ีได

ออกแบบไว มีการจัดทําหนาบานหรือโฮมเพจ จัดทําเมนูหลัก และเมนูรอง และพ้ืนท่ีหนาจอเพ่ือจัดทํา

เนื้อหาสาระท่ีเปนขอความ แผนภูมิ แผนภาพ กราฟ ภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว (คลิปวิดีโอ) และ

เสียงบรรยายประกอบขอความและภาพนิ่ง กอนทําเนื้อหาสาระในเว็บไซตตองจัดทํารางการนําเสนอ

สื่อโสตทัศนมาบรรจุในพ้ืนท่ีหนาจอของเว็บไซต 

     4.2.4 ประเมินการผลิตส่ือโสตทัศน การประเมินการผลิตสื่อโสตทัศนควรกระทําการ

ประเมินตั้งแตข้ันการวางแผนการผลิต (การออกแบบการผลิต) การเตรียมการผลิต การดําเนินการ

ผลิต การประเมินการผลิตสื่อโสตทัศน เปนการตรวจสอบคุณภาพของสื่อโสตทัศนท่ีผลิตข้ึนมาอาจมี

คณะบุคคลหรือผูผลิตทําการตรวจสอบ โดยมีเครื่องมือท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพ คือ แบบประเมิน 

    การประเมินการผลิตสื่อโสตทัศนในระยะแรกควรประเมินในประเด็นหรือในหัวขอ

ท่ีเก่ียวกับ (1) ดานเนื้อหาในสื่อโสตทัศนดานความถูกตอง ความทันสมัย ความสมจริง ประโยชนท่ี

นักศึกษาไดรับ ความสอดคลองของเนื้อหากับงานท่ีกําหนดใหทํา การนําเสนอเนื้อหา หรือขอบขาย

เนื้อหาเก่ียวกับความชัดเจน เปนตน (2) ดานทางกายภาพของสื่อโสตทัศน ครอบคลุม ขอความหรือ

ตัวอักษร แผนภาพ แผนภูมิ กราฟ ภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว ในดานคุณภาพของภาพ คุณภาพของ

เสียง ความเหมาะสมของตําแหนงการจัดวาง ความเดนชัดของสี ความนาสนใจของรูปแบบการ

นําเสนอ การใชเทคนิค เปนตน และ (3) ดานผลท่ีไดรับกับนักศึกษา ทํางานท่ีกําหนดใหทําได เขาใจ

งานท่ีกําหนดใหทํา เพ่ิมความม่ันใจในการเรียนมากข้ึน ความคาดหวังวาจะเรียนตอไปได เปนตน 
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    การประเมินการผลิตสื่อโสตทัศนท่ีใชในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาไมวาจะ

เปนลักษณะใด มีแนวทางการประเมินท่ีเหมือนกันโดยใช 3 ประเด็น คือ ดานเนื้อหา ดานทาง

กายภาพ และดานผลท่ีไดรับกับนักศึกษาดวยสื่อโสตทัศนนําเสนอในรูปแบบเว็บไซต ควรประเมิน

เว็บไซตโดยเฉพาะเรื่องความสะดวกในการเขาใช ความเหมาะสมของหนาบาน การเขาใชเมนูหลัก 

เมนูรอง การลิงค และการใชปุมและไอคอนตางๆ 

    สําหรับในการประเมินการผลิตสื่อโสตทัศน ควรมีการทดสอบการใชสื่อโสตทัศน

ผานเครือขายคอมพิวเตอร เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของสื่อโสตทัศน และประสิทธิภาพของระบบ

เครือขายคอมพิวเตอร 

    การออกแบบและผลิตสื่อโสตทัศน ผูท่ีเก่ียวของและอาจารยสัมมนาเสริมสามารถ

ศึกษาไดจากแหลงความรูในสื่อสังคม (ดังปรากฏภาคผนวกของบทท่ี 5) 

 ข้ันท่ี 5 จัดทําแผนกิจกรรม แผนกิจกรรมเปนเอกสารในรูปสื่อสิ่งพิมพหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส

สําหรับนักศึกษาใชเปนแนวทางการเรียนในชุดวิชานั้น แผนกิจกรรม ประกอบดวย (1) รายละเอียดชุด

วิชา ครอบคลุม วัตถุประสงคชุดวิชา คําอธิบายชุดวิชา รายชื่อหนวยการสอน และโครงสรางเนื้อหา

ของชุดวิชา (2) วิธีการศึกษา ครอบคลุม การเตรียมตัวของนักศึกษา การดําเนินการศึกษาโดยเฉพาะ

การใชระบบการสนับสนุนการสัมมนาดวยการใชสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร งานท่ี

กําหนดใหทํา และการประเมินผลการเรียนในชุดวิชาท่ีสัมมนาเสริม และ (3) ภาคผนวก ครอบคลุม 

เนื้อหาท่ีนํามาประกอบใหนักศึกษาศึกษาเพ่ือทํางานท่ีกําหนดใหทําได และแหลงอางอิง หรือ

บรรณานุกรม นอกจากนี้ แผนกิจกรรมควรนํามาลงในระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมดวยสื่อโสต

ทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

 ข้ันท่ี 6 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน เปนการศึกษาและสํารวจสภาพของโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือ

นํามาปรบัปรุง และสงเสริมโครงสรางพ้ืนฐานเดิมใหดีข้ึน โครงสรางพ้ืนฐานในท่ีนี้ หมายถึง ชองทางท่ี

ใชเผยแพรสื่อโสตทัศน เครื่องมือและอุปกรณท่ีใชรวมระบบเครือขายคอมพิวเตอร และสิ่งอํานวย

ความสะดวก 

 1) การพัฒนาชองทางผานทางสื่อโสตทัศน อาจใชไดท้ัง 3 ชองทาง ดังนี้ (1) การพัฒนาระบบ

ทางอินเตอรเน็ตของมหาวิทยาลัยใหมีความไวสูง และประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือรองรับการใชงานของ

อาจารยและนักศึกษาเขาใชพรอมกันได โดยระบบไมมีความลาชาหรือลม (2) การพัฒนาการใช

โปรแกรมหรือแอพพลิเคชั่น Microsoft Teams การใหผูใช คือ นักศึกษาและอาจารยสัมมนาเสริม

สามารถ Download และติดตั้ ง  โดยมีคู มือการใชงาน Microsoft Teams ในการเรียนดวย 

สื่อโสตทัศนในรูปแบบของเว็บไซต นักศึกษาทุกคนสามารถเขาศึกษาไดพรอมกันจํานวนมาก และ  

(3) การพัฒนาโปรแกรมหรอืแอพพลิเคชั่น  
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 2) การพัฒนาเครื่องมือและอุปกรณ เชน เครื่องคอมพิวเตอรของอาจารยสัมมนาเสริมควร

เปลี่ยนเครื่องใหมทุก 3 ป รวมถึงเครื่องคอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัยท่ีเปนสวนกลางท่ีใชในการ

ทํางาน มีการอัปเดตซอฟตแวรและแอพพลิเคชั่นสมํ่าเสมอ 

 3) มหาวิทยาลัยควรมีการพัฒนาระบบเครือขายคอมพิวเตอรใหสามารถสื่อสารขอมูลกันได

อยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในการจัดการเรียนการสอน พรอมท้ังพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ี

อยูเดิม และนําโปรแกรมคอมพิวเตอรหรือซอฟตแวรใหมมาใชในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวย

สื่อโสตทัศน ใหสามารถใชงานไดอยางคุมคาและประหยัดคาใชจาย 

 ข้ันท่ี 7 ดําเนินการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร เปนการจัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อเสริมในรูปแบบการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา

และสื่อโสตทัศนท้ังสองสื่อมาใชรวมกัน โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ คือ เพ่ือใหนักศึกษาไดรับความรู

ความสามารถในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา เพ่ือใหนักศึกษาทํางานนั้นได และมีความม่ันใจและ

กําลังใจ การมุงม่ันท่ีจะเรียนตอไป 

 ในข้ันท่ี 7 การดําเนินการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร มีข้ันตอนชวยในการดําเนินการ 3 ข้ัน คือ ข้ันกอนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา ข้ัน

ระหวางการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา และข้ันหลังการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

 7.1 ข้ันกอนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

เปนข้ันท่ีนักศึกษาไดรับประมวลสาระ แนวการศึกษา และแผนกิจกรรมจากทางมหาวิทยาลัย จัดสง

ไปยังนักศึกษาเปนท่ีเรียบรอยแลว ซ่ึงในข้ันกอนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาเปนข้ันท่ีนักศึกษาใช

สื่อโสตทัศนกอนท่ีจะเขารับการสัมมนาเสริม อาจารยสัมมนาเสริมและนักศึกษาควรเขาใจใน

สวนประกอบของเว็บไซตกอนในเบื้องตน  

 สวนประกอบของเว็บแอพพลิเคชั่น MS Team หรือ Moodle ประกอบดวย (1) การเขาใช 

(2) หนาบาน (3) เมนูหลัก (4) เมนูรอง (5) พ้ืนท่ีหนาจอสื่อโสตทัศนท่ีใหความรูการสังเคราะหขอมูล 

(6) พ้ืนท่ีหนาจอสื่อโสตทัศนท่ีใหความรูการทดลองวิจัย (7) พ้ืนท่ีหนาจอสื่อโสตทัศนท่ีใหความรูการ

สรางชิ้นงานหรือผลงาน และ (8) ขอมูลท่ัวไป 

 1) การเขาใชระบบ ครอบคลุม เปดเว็บ พิมพ URL และ Login เขาสูระบบไมวาจะใชเว็บ

แอพพลิเคชั่น MS Team หรือ Moodle ท่ีดําเนินการเหมือนกันในการเขาใชระบบ 

     พิมพ URL (Uniform Resource Locator) เพ่ือระบุแหลงในอินเทอรเน็ต โดยใหขอมูล

เก่ียวกับตําแหนงและท่ีอยูของเว็บไซต  

     Login เขาสูระบบ หรือเรียกวา ลงบันทึกเขา เปนคําสั่งท่ีสั่งเชื่อมเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใช

อยูกับเครือขาย เพ่ือจะไดถึงแฟมขอมูล หรือโปรแกรมเขามาใชได ในท่ีนี้นักศึกษาตองใชรหัสผาน จึง
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จะเขาใชได ซ่ึงทางมหาวิทยาลัยไดใหรหัสผานของนักศึกษาแตละคนในตอนลงทะเบียนเรียนหรือใช

เลขบัตรประชาชนของนักศึกษาเปนรหัสผาน 

 2) หนาบานหรือโฮมเพจ เปนเว็บเพจหนาแรก ท่ีเปนดัชนีหรือรายการ ท่ีบอกรายละเอียด

ของเว็บไซต อาจเปรียบโฮมเพจเหมือนหนาบานของเว็บไซต หนาบานของสื่อโสตทัศนท่ีใชกับการ

สัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา ประกอบดวย (1) พ้ืนท่ีสวนดานบนมุมขวา เปนตรามสธ. มีขอความท่ี

ปรากฏท่ีหนาบาน คือ แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2) พ้ืนท่ีสวนตรงกลางจอ เปนขอความ ภาพประกอบ และกราฟก

ในขอความ “สื่อโสตทัศนประกอบการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาชุดวิชา........................” 

 3) เมนูหลัก เปนสวนท่ีใหนักศึกษาทราบหัวขอท่ีจะศึกษาในสื่อโสตทัศนและเชื่อมโยงไปยัง

หัวขออ่ืนๆ ไดตลอดเวลา ปรับเปลี่ยนหัวขอท่ีนักศึกษาจะเรียนไดอยางสะดวกและรวดเร็ว และ

ตําแหนงของเมนูหลักอยูดานซายมือของหนาจอ 

 เมนูหลัก ประกอบดวย (1) คําแนะนําการใชสื่อโสตทัศน (2) แผนกิจกรรม (3) ความรูในงาน

การสังเคราะหขอมูล (4) ความรูในงานทดลองวิจัย (5) ความรูในงานสรางชิ้นงานหรือผลงาน (6) 

ขอมูลท่ัวไป และ (7) การดาวนโหลด 

 4) เมนูรอง เปนสวนท่ีใหนักศึกษาทราบถึงหัวขอยอยในแตละงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําใน

สื่อโสตทัศน เมนูรองจะปรากฏเม่ือนักศึกษาคลิกไปท่ีเมนูหลักของงานท่ีนักศึกษาตองการศึกษา 

ตําแหนงของเมนูรองอยูดานบนของหนาจอ  เมนูรองข้ึนอยูกับเมนูหลัก ดังนี ้

 (1) เมนูหลักความรูในงานการสังเคราะหขอมูล เมนูรองปรากฏ ดังนี้ แหลงคนควา/การ

คัดเลือกขอมูล/การรวบรวมขอมูล/การสรุปสาระสําคัญเนื้อหา/การปรุงแตงเนื้อหา/ตัวอยางของการ

สังเคราะหขอมูล 

 (2) เมนูหลักความรูในงานทดลองวิจัย เมนูรองปรากฏ ดังนี้ บทนํา/เอกสารและงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ/การดําเนินการวิจัย/ผลการวิเคราะหขอมูล/การสรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ/การ

เขียนรายงาน/ปญหาการทําวิจัย/ตัวอยางของงานวิจัย 

 (3) เมนูหลักความรูในงานสรางชิ้นงานหรือผลงาน เมนูรองปรากฏ ดังนี้ ความรูพ้ืนฐาน/

ความรูหลัก/ความรูในข้ันตอนการสรางชิ้นงาน ความรูในเทคนิคการสรางชิ้นงาน ความรูในการ

ประเมินการสรางชิ้นงาน 

 สําหรับในข้ันกอนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร

มีข้ันตอนยอย ดังนี้ 

 1) ศึกษาแผนกิจกรรมอยางละเอียด และคูมือการใชสื่อโสตทัศน 

 2) ดําเนินการเขาใชโปรแกรม Microsoft Teams (MST) อาจารยสัมมนาเสริมจะทําการ

ปฐมนิเทศกอนการใชทีม กอนการปฐมนิเทศ นักศึกษาจะตองติดตั้งโปรแกรม Microsoft Teams 
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สําหรับนักศึกษาท่ียังไมมีโปรแกรมนี้สามารถใชงานทางเว็บไวตได  นักออกแบบระบบในชุดวิชาท่ีมี

การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาจะเชิญนักศึกษามารวม Teams 

 ในท่ีนี้จะกลาวเฉพาะการเขาสูระบบการใชโปรแกรม หรือแอพพลิเคชั่น Moodle 

 2. การเริ่มใชงานเว็บแอพพลิเคชั่น Moodle มีข้ันตอนยอย ดังนี้ 

     (1) เปดเว็บ Brower 

     (2) พิมพ URL http://e-learning.stou.ac.th 

     (3) Login เขาสูระบบ 

         1) กรณีนักศึกษาเขาสูระบบไดจะแสดงชื่อของนักศึกษาท่ีมุมขวา นักศึกษาระดับ

บัณฑิต User/password : เปนตัวเดียวกับอีเมลท่ีมหาวิทยาลัยออกให 

         2) กรณี Login ไมไดไมทราบ อาจเขาเปน Guest ถาผูสอนอนุญาต 

 7.2 ข้ันระหวางการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร เปนข้ันท่ีอาจารยสัมมนาเสริมและนักศึกษาเผชิญหนากัน เพ่ือรับฟงคําบรรยายสรุป

ประเด็นสําคัญ งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา การเสนองานนักศึกษาทําเปนรายบุคคลหรือเปนกลุม 

การวิพากษงาน การประเมินผลงาน และการสรุปงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในข้ันระหวางการ

สัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา มีข้ันตอนยอยดังนี้ 

  1) ฟงการปฐมนิเทศ โดยอาจารยสัมมนาเสริมชี้แจงในภาพรวมของโครงสรางชุด

วิชาท่ีนักศึกษาเรียนเก่ียวกับคําอธิบายชุดวิชา วัตถุประสงคของชุดวิชา หนวยการสอน โครงสราง

เนื้อหาของชุดวิชา งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา และการประเมินผลการเรียน 

  2) เสนองาน นักศึกษาเสนองานท่ีกําหนดใหทํา อาจารยสัมมนาเสริมวิพากษงาน

ของนักศึกษา และมีเพ่ือนนักศึกษารวมวิพากษงานของนักศึกษาดวยกัน อาจารยสัมมนาเสริมสรุปงาน

ท่ีนักศึกษาทํา และบรรยายสรุปเพ่ือใหความรูในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําอีกครั้ง หรืออาจารย

สัมมนาเสรมิอาจไมบรรยายสรปุอาจมอบหมายนักศึกษาพังจากสื่อโสตทัศนอีกครั้ง 

  3) ปรับปรุงงาน นักศึกษาจะนํางานนั้นไปปรับปรุงอีกครั้ง ตามขอวิพากษของ

อาจารยสัมมนาเสริม (ถามีการปรับปรุง) นักศึกษาบางคนอาจฟงสื่อโสตทัศนในหัวเรื่อง เชน

กระบวนการสรางชิ้นงานหรือผลงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา และหัวเรื่องเก่ียวกับการนําผลงานหรือ

ชิ้นงานไปประยุกตใช การใชสื่อโสตทัศนในขอ 2) และ 3) เปนทางเลือกท่ีนักศึกษาอาจใชสื่อโสตทัศน

ชวย หรือไมใชสื่อโสตทัศนก็ได 

  4) ฟงการบรรยายจากอาจารยสัมมนาเสริมในงานท่ีกําหนดใหทําในงานตอไป ซ่ึง

นักศึกษาอาจสอบถามความคิดเห็นและซักถามขอสงสัยในงานท่ีกําหนดใหทําได  

  เม่ือสิ้นสุดวันสุดทายของการสัมมนาเสริมอาจารยสัมมนาเสริมควรใหนักศึกษาทํา

แบบสอบถามความพึงพอใจในการใชระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศน

http://e-learning.stou.ac.th/
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ผานเครือขายคอมพิวเตอร และเก็บรวบรวมขอมูลนํามาวิเคราะหขอมูล เพ่ือสรุปผล และเขียน

รายงานการวิจัยตอไป ซ่ึงเปนการดําเนินการหลังการสัมมนาเสริม 

7.3 ข้ันหลังการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

หลังการสัมมนาเสริมมีข้ันตอนยอย ดังนี้  

  1) ควรตรวจสอบและพิจารณาการใหคะแนนงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําเปน

รายบุคคล นําผลของคะแนนรวมมาตรวจสอบผานตามเกณฑท่ีกําหนดไว คือ รอยละ 80 นักศึกษา

จํานวนก่ีคนท่ีผานตามเกณฑ และท่ีไมผานตามเกณฑ สําหรับนักศึกษาท่ีไมผานตามเกณฑอาจารย

สัมมนาเสริมควรสัมภาษณนักศึกษาท่ีไมผานตามเกณฑ เพ่ือใชเปนขอมูลในการปรับปรุงสื่อโสตทัศนท่ี

ออกแบบตามระบบดังกลาว 

  2) วิเคราะหขอมูลในแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีนักศึกษาใหความเห็น จากนั้น

สรุปผล และเขียนรายงาน อาจารยสัมมนาเสริมควรนําผลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามของ

นักศึกษาเก่ียวกับความพึงพอใจไปปรับปรุงสื่อโสตทัศนท่ีออกแบบตามระบบ 

 ข้ันท่ี 8 ประเมินระบบการสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร เปนการตรวจสอบคุณภาพของระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร การประเมินระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริม

แบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร ครอบคลุม การประมินปจจัยนําเขา การ

ประเมินกระบวนการ และการประเมินผลลัพธท่ีไดจากการใชระบบ 

 การประเมินปจจัยนําเขา ครอบคลุม (1) การประเมินการจัดการเรียนการสอน สวนท่ี

เก่ียวกับคําอธิบายชุดวิชา วัตถุประสงคของชุดวิชา รายละเอียดแตละหนวย และการจัดสัมมนาเสริม

ท่ีผานมา และ (2) การประเมินงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในแผนกิจกรรม 

 การประเมินกระบวนการ ครอบคลุม (1) การประเมินการผลิต และการใชสื่อโสตทัศนท่ี

ออกแบบตามระบบ (2) การประเมินการดําเนินการสัมมนาเสริมดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร 

 การประเมินผลลัพธ ครอบคลุม (1) การประเมินผลท่ีไดรับทางตรง การประเมินจากคะแนน

งานท่ีนักศึกษาทําสงผานเกณฑท่ีกําหนดอาจกําหนดรอยละ 70 หรือรอยละ 80 โดยการประเมินผล

ในงานท่ีทําควรมีแบบประเมินงานท่ีกําหนดใหทําตามลักษณะงานสังเคราะหขอมูล งานทดลองวิจัย 

และการสรางชิ้นงานหรือผลงาน ซ่ึงในแบบประเมินมีขอคําถามในการประเมินจะแตกตางกันตาม

ลักษณะ การประเมินจากแบบสอบถามความพึงพอใจ หรือความคิดเห็นของอาจารยสัมมนาเสริมและ

นักศึกษาท่ีเขารับการสัมมนาเสริม และ (2) การประเมินผลลัพธท่ีไดรับทางออม คือ นักศึกษาลด

จํานวนการออกกลางคัน อาจเปนเพราะนักศึกษาสามารถทํางานท่ีกําหนดใหทํา ไดทันตามวันเวลาท่ี



114 

 

กําหนด และมีความรูความสามารถในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา เกิดจากการใชสื่อโสตทัศนท่ี

ออกแบบตามระบบ 

 

3. แบบจําลองระบบ 

 แบบจําลองระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร ดังภาพท่ี 5.2 

 

 

 

 

 

 

 

           

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                         

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.2 แบบจําลองระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผาน 

              เครือขายคอมพิวเตอร 

1.0 

ศึกษาคําอธิบายชุดวิชา 

วัตถุประสงค ชุด วิชา 

และรายละเอียดของ

หนวยในชุดวิชาน้ัน 

2.0 

กําหนดลักษณะงาน

ท่ีใหนักศึกษาทําใน

แผนกิจกรรม 

2.1 การสังเคราะห 

     ขอมูล 

2.2 การทดลองวิจัย 

2.3 การสรางช้ินงาน 

     หรือผลงาน 

7.0 

ดําเนินการสัมมนาเสริม

แบบเผชิญหนาดวย 

ส่ือโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร 

4.0 

ออกแบบและผลิตส่ือ

โสตทัศนทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร 

5.0 

จัดทําแผนกิจกรรม 

6.0 

พัฒนาโครงสราง

พ้ืนฐาน 

8.0 

ประเมินระบบสนับสนุน

การสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนาดวย 

ส่ือโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร 

3.0 

กําหนดการใชส่ือโสต

ทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร 

การใชส่ือโสตทัศนใน 

3.1 การสังเคราะห 

     ขอมูล 

3.2 การทดลองวิจัย 

3.3 การสรางช้ินงาน 

     หรือผลงาน 

 
ส้ินสุด 

การประเมิน

ระบบ 

ผาน 

ไมผาน 
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ตอนท่ี 3 

การนําระบบไปใช 

 

 การนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายไปใช

คอมพิวเตอรสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาโท แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครอบคลุม (1) เง่ือนไขการนําระบบไปใช (2) การเตรียมการนําระบบ

ไปใช (3) การนําระบบไปใช และ (4) การประมินการนาํระบบไปใช 
 

1. เง่ือนไขการนําระบบไปใช 

 การนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนท่ีผานเครือขาย

คอมพิวเตอรไปใชในการจัดการศึกษาในระดับปริญญาโท มีเง่ือนไขการนําระบบไปใช ดังนี้ 

 1.1 การกําหนดมาตรการและนโยบายท่ีชัดเจน มหาวิทยาลัยควรมีการกําหนดมาตรการและ

นโยบายในการนําระบบไปใช และการสงเสริมสนับสนุนปจจัยอ่ืนท่ีเก่ียวของกับระบบ ดังนี้  

     1) ใหมีการทดลองการใชระบบในระยะแรกใน 1 ภาคการศึกษา เพ่ือศึกษาและวิจัยถึงผล

ท่ีนักศึกษาไดรับ และมหาวิทยาลัยไดรับ 

     2) ใหมีความรวมมือระหวางหนวยงานกับสาขาวิชาในการดําเนินการออกแบบและผลิต

สื่อโสตทัศนตามท่ีระบบไดกําหนดไว โดยจัดสรรงบประมาณ เพ่ือใชในการผลิตสื่อโสตทัศน รวมท้ัง

คาตอบแทนท่ีเก่ียวของ ท่ีจําเปนใหกับผูปฏิบัติงาน หรือผูเก่ียวของในการจัดทําสื่อโสตทัศน 

      3) จัดทําแผนการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนในการนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายไปใช มีการกํากับและดูแล ใหเปนไปตามแผนงานโดยคณะ

กรรมการบริหารชุดวิชา 

      4) ศึกษาและกําหนดมาตรฐานของโครงสรางพ้ืนฐานท่ีเก่ียวของกับการใชสื่อโสตทัศน

ผานเครือขายคอมพิวเตอรในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

 1.2 การสนับสนุนจากผูบริหาร การดําเนินการใดจะประสบความสําเร็จได เม่ือผูบริหาร

เห็นชอบมีนโยบายสนับสนุน การนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศน

ผานเครือขายคอมพิวเตอรจะดําเนินการไดและประสบความสําเร็จ ผูบริหารเปนปจจัยหนึ่งท่ีมี

ความสําคัญในการอนุมัติทรัพยากรท่ีตองใช เชน งบประมาณท่ีตองใชเปนคาตอบแทนบุคคลท่ี

เก่ียวของในการผลิตสื่อโสตทัศน การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานเครื่องมือและอุปกรณ ระบบ

เครือขายท่ีมีประสิทธิภาพ เปนตน นอกจากนี้ การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความเขาใจ และมี

ความสามารถในการนําระบบไปใชโดยเฉพาะการผลิตและชองทางการเผยแพรสื่อโสตทัศนในลักษณะ
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อ่ืนๆ ใหเหมาะกับบริบทของสังคมและของผูเรียน สิ่งสําคัญท่ีสุดอีกประการหนึ่ง คือ ผูบริหารควร

อนุมัติใหไดมีการนําระบบดังกลาวมาใชในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

 1.3 การใหความรูความเขาใจและการสรางเจตคติท่ีดีกับบุคลากรท่ีเกี่ยวของ กับการนํา

ระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรไปใชกับ

กลุม ดังนี ้(1) กลุมท่ีนําระบบไปใช ประกอบดวย คณะกรรมการกลุมผลิตและบริหารชุดวิชา อาจารย

สัมมนาเสริม และนักออกแบบระบบ กลุมท่ีนําระบบไปใชควรมีการจัดอบรมเก่ียวกับองคประกอบ

และข้ันตอนของระบบ การออกแบบและการผลิตสื่อโสตทัศน การใชชองทางการเผยแพรสื่อโสตทัศน

ไปยังนักศึกษา และการประเมินผลการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา กลุมท่ีนําระบบไปใชควรมีความรู

ความเขาใจในหัวเรื่องดังกลาว และท่ีสําคัญตองมีทัศนคติท่ีดีตอระบบท่ีจะนําไปใช จึงจะทําใหการนํา

ระบบไปใชบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว และ (2) กลุมผูใชระบบ ซ่ึงหมายถึง นักศึกษาจะตองใหความรู

ความเขาใจอาจใชวิธีการอธิบายหรือชี้แจงใหนักศึกษาไดทราบในวันปฐมนิเทศนักศึกษาใหม มีการ

โนมนาวใหนักศึกษาตระหนักถึงการศึกษาจากสื่อโสตทัศนเก่ียวกับประโยชนและผลท่ีนักศึกษาจะ

ไดรับ จะทําใหนักศึกษาเกิดความตั้งใจท่ีตองการจะศึกษาสื่อโสตทัศนท่ีออกแบบตามระบบ ตามท่ีระบุ

ไวในแผนกิจกรรมเก่ียวกับการใชสื่อโสตทัศนในสวนตางๆ ท่ีชวยนักศึกษา 

 ถาอาจารยสัมมนาเสริมและนักศึกษาตางก็มีความรูความเขาใจ ในการใชระบบสนับสนุนการ

สัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรท้ัง 2 ฝาย จะทําใหเกิดการนํา

ระบบไปใชไดงายข้ึน และใชไดถูกตองตามข้ันตอนของระบบอยางแทจริง 
 

2. การเตรียมการนําระบบไปใช 

 กอนจะนําระบบไปใชควรไดมีการเตรียมการท่ีเก่ียวของกับผูนําระบบไปใช คือ (1) อาจารย

สัมมนาเสริมจะตองออกแบบการผลิตสื่อโสตทัศน (2) ควรมีหนวยงานดําเนินการออกแบบและผลิต

สื่อโสตทัศนรวมกับอาจารยสัมมนาเสริม หรือคณะกรรมการบริหารชุดวิชา (3) การตรวจสอบ

ประสิทธิภาพของระบบการสัมมนาเสริมดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรกอนนําไปใช (4) 

ควรใหมีการเตรียมการจัดทําฐานขอมูลเก่ียวกับผูรู ผูเชี่ยวชาญท่ีจะมาใหความรูและสาธิตและ

ฝกปฏบัติท่ีเก่ียวของกับงานท่ีกําหนดใหทํา ฐานขอมูลนี้ยังรวมถึงแหลงความรูท่ีอยูบนสื่อสังคม ยูทูป 

กูลเก้ิล ฯลฯ ท่ีนํามาใชในสื่อโสตทัศน (5) การหาชองทางการเผยแพรสื่อโสตทัศนท่ีสะดวกสําหรับ

นักศึกษาท่ีจะทําการศึกษา และ (6) การเตรียมความพรอมนักศึกษา 

 2.1 การเตรียมการการออกแบบการผลิตส่ือโสตทัศนตามระบบนั้นๆ คณะกรรมการบริหาร

ชุดวิชา หรืออาจารยสัมมนาเสริมเม่ือนําข้ันตอนของระบบการสัมมนาเสริมดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอรมาใช โดยเฉพาะการออกแบบการผลิตสื่อโสตทัศนสวนท่ีเปนขอบขายเนื้อหา 

และลักษณะทางกายภาพของสื่อโสตทัศน เชน (ตัวอักษร ภาพ และเสียง) ควรมีการเตรียมการ



117 

 

ออกแบบการผลิตสื่อโสตทัศนลวงหนาใหตรงกับรูปแบบของงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา ซ่ึงการ

ออกแบบการผลิตสื่อโสตทัศนตองใชระยะเวลา โดยเฉพาะในชุดวิชานั้นมีงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา

คอนขางมาก 

 2.2 การเตรียมการจัดการใหมีหนวยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการผลิตสื่อโสตทัศน โดยมีนัก

ออกแบบระบบทําหนาท่ีในการออกแบบการผลิตสื่อโสตทัศน รวมกับคณะกรรมการบริหารชุดวิชา 

จากนั้นนักออกแบบระบบดําเนินการรวมกับหนวยงานท่ีทําหนาท่ีผลิตสื่อโสตทัศน หนวยงานท่ี

กลาวถึงนี้จําเปนท่ีตองไดรับการจัดสรรทรัพยากรในรูปงบประมาณ และบุคลากรในการปฏิบัติงาน 

 2.3 การเตรียมการจัดทําฐานขอมูลในดานผูรูผูเช่ียวชาญท่ีเก่ียวกับงานท่ีกําหนดให

นักศึกษาทํา นอกจากนี้ ควรเตรียมการจัดทําฐานขอมูลเก่ียวกับงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในรูป

ภาพเคลื่อนไหว และภาพนิ่งท่ีอยูบนสื่อสังคม เชน ยูทูป กูลเก้ิล เฟสบุก ฯลฯ นํามาใชในการผลิตสื่อ

โสตทัศนท่ีออกแบบตามระบบ การจัดทําฐานขอมูลจะทําใหการออกแบบและการผลิตสื่อโสตทัศนทํา

ไดรวดเร็วข้ึน และไดประโยชนกับนักศึกษามาก คือ ไดความรูจากแหลงความรูท่ีเปนตนกําเนิดหรือคิด

ริเริ่มในเรื่องนั้นโดยตรง 

 2.4 การเตรียมการนําส่ือโสตทัศนท่ีออกแบบตามระบบมาทดสอบประสิทธิภาพ การ

ทดสอบประสิทธิภาพ เปนกระบวนการสําคัญเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของสื่อทางไกลกอนนําไปใชจริง

ในภาคการศึกษานั้น การทดสอบประสิทธิภาพระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อ

โสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรในแตละชุดวิชา ควรไดมีการทดสอบประสิทธิภาพในสถานการณ

จําลองกับกลุมนักศึกษาแตละจํานวนหนึ่ง ซ่ึงผลท่ีไดจากงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาในรายบุคคล หรือ

ในกลุม ผานตามเกณฑท่ีกําหนด จึงนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดังกลาวไป

ใชได 

 2.5 การเตรียมหาชองทางการเผยแพรส่ือโสตทัศนท่ีสะดวกสําหรับนักศึกษาท่ีจะ

ทําการศึกษา ซ่ึงอาจดําเนินการโดยสํารวจเครื่องมือ อุปกรณ และระบบเครือขาย ท่ีนักศึกษาใชมี

ประสิทธิภาพระดับใด เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดไวหรือไม และความตองการของนักศึกษาผานการ

ใชโสตทัศนทางชองทางใด ชองทางการเผยแพรควรมีหลายชองทาง เชน ผานสมารทโฟน ผาน

คอมพิวเตอรพกพา เปนตน เพ่ือใหนักศึกษาเขาใจไดสะดวก ไดทุกท่ี และทุกเวลา 

 2.6 การเตรียมความพรอมนักศึกษาในการใชโปรแกรมและแอพพลิเคช่ัน ควรมีการให

ความรูความเขาใจและทักษะในการใชโปรแกรมและแอพพลิเคชั่นในการใชสื่อโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร เชน การอบรมการใช Microsoft Teams หรือการอบรมการใช Moodle ใหกับ

นักศึกษา กอนเริ่มสัมมนาเสริมนักศึกษาใชโปรแกรมไดคลองแคลวกอน 
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3. การนําระบบไปใช 

 การนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรไปใช ควรนําระบบไปใชในการจัดการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาเทานั้น และควรนําทุก

องคประกอบและทุกข้ันตอนของระบบไปใชใหครบถวน การนําระบบไปใชควรเปนไปตามเง่ือนไข มี

การเตรียมการ และการประเมินการนําระบบไปใช ตามท่ีผูพัฒนาระบบไดกําหนดไว 
 

4. การประเมินการนําระบบปใช 

 การประเมินการนําระบบไปใช เปนการวัดผลของการนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริม

แบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรไปใช แนวทางการประเมินอาจประเมินเม่ือ

นําระบบไปใชในภาคการศึกษานั้น เพ่ือใหไดผลนํามาปรับปรุง แกไข นําไปใชในภาคการศึกษาถัดไป 

ผูเก่ียวของกับการประเมินการนําระบบไปใช คือ ผูบริหาร คณะกรรมการบริหารชุดวิชา อาจารย

สัมมนาเสริม และนักศึกษา ควรประเมินระบบท่ีนําไปใชวาบรรลุผลตามวัตถุประสงคท่ีระบบนั้น

กําหนดไว และประโยชนท่ีจะไดรับจากระบบท่ีนําไปใช ดังนั้น จึงเปนการประเมินผูท่ีเก่ียวของกับการ

ใชระบบและการประเมินตัวระบบท่ีประกอบดวย ข้ันตอนของปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ 

ในการประเมินระบบควรมีการกําหนดเกณฑการยอมรับหรือผาน มีเครื่องมือท่ีใชในการประเมินท่ี

เหมาะกับระบบท่ีนําไปใชในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาและสื่อโสตทัศน กลุมผูนําระบบไปใช 

และกลุมผูใชโดยตรง มีการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีถูกตองไดขอมูลท่ีครบถวนตรงกับวัตถุประสงคหรือสิ่ง

ท่ีประเมิน จากนั้นเปนการนําขอมูลมาวิเคราะห และสรุปผล มาเขียนเปนรายงานตอไป  

 สําหรับการประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาท่ีเรียนดวยระบบการสนับสนุนการสัมมนาเสริม

แบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร เปนการประเมินงานท่ีกําหนดใหทําท่ีเปน

ระดับพุทธิพิสัย ไดแก การสังเคราะหขอมูล และการประเมินงานท่ีกําหนดใหทําในการสรางชิ้นงาน

หรือผลงานท่ีเปนระดับทักษะพิสัย สําหรับการประเมินการทําชิ้นงาน สิ่งท่ีควรประเมิน คือ ความริเริ่ม 

การนําความรูในประมวลสาระมาประยุกตหรือดัดแปลงไดเหมาะกับงาน ความคิดสรางสรรค ความ

ครบถวนและสมบูรณตามงานท่ีกําหนด สามารถนําไปใชได และทําเสร็จในระยะเวลาท่ีกําหนด 


