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บทท่ี 5 

ผลการวิจัย : การพัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาโท  

แขนงวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

 

 ระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร

สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาโท แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัย- 

ธรรมาธิราช ประกอบดวย  

 บทสรุปผูบริหาร 

 ตอนท่ี 1 บทนํา ประกอบดวย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงคของระบบ ผลท่ีคาดวาไดรับ

จากการใชระบบ  

 ตอนท่ี 2 รายละเอียดของระบบ ประกอบดวย องคประกอบของระบบ ข้ันตอนของระบบ 

และแบบจําลองของระบบ 

 ตอนท่ี 3 การนําระบบไปใช ประกอบดวย เง่ือนไขการนําระบบไปใช การเตรียมการนําระบบ

ไปใช การนําระบบไปใช และการประเมินการนําระบบไปใช 

 

ตอนท่ี1 

บทนํา 

 

หลักการและเหตุผล 

 การศึกษาทางไกลในระดับบัณฑิตศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เปนการจัดการ

เรียนการสอนท่ีมุงเนนใหนักศึกษาเรียนโดยใชสื่อหลัก คือ แผนกิจกรรม ประมวลสาระ และแนว

การศึกษา และใชสื่อเสริม คือ สื่อโสตทัศน สื่ออิเล็กทรอนิกส และสื่อสัมมนาเสริมและสัมมนาเขม 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอนของนักศึกษา 

 แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร ไดเปดสอนในหลักสูตร

ระดับบัณฑิตศึกษา และไดจัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อหลักและสื่อเสริมดังกลาวขางตน โดยเฉพาะ

การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาของแขนงวิชาไดจัดใหมีการสัมมนาเสริมข้ึนทุกชุดวิชาท่ีเปดสอน การ

สัมมนาเสริมท่ีมีประสิทธิภาพควรไดมีการบูรณาการสื่อเสริมมาใชดวย โดยมีการพัฒนาระบบข้ึน 

ระบบสนับสนนุการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร เปนระบบ

ท่ีพัฒนาข้ึนโดยนําสื่อเสริม 2 ประเภท คือ การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา และสื่อโสตทัศน มาใช
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รวมกัน เพ่ือใหนักศึกษาท่ีเขารับการสัมมนาเสริมท่ีสามารถสรางผลงาน เผยแพร และประยุกต

นวัตกรรมดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามาใชไดอยางเหมาะสมตามวัตถุประสงคของหลักสูตร 

 ในสภาพปจจุบัน พบวา การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาท่ีจัดใหกับนักศึกษามีระยะเวลานอย 

ทําใหนักศึกษาสวนใหญไมมีโอกาสฝกฝนดานทักษะการสรางตนแบบชิ้นงาน หรือผลงานดาน

นวัตกรรมเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาทําไดนอยมาก และการปรับปรุงงานท่ีมอบหมายให

นักศึกษาทําไดไมถูกตอง ประกอบกับการปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับนักศึกษามีนอย นอกจากนี้ งาน

บางอยางท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําก็ไมสามารถนําไปประยุกตเพ่ิมเติมใหนักศึกษานําไปใชได 

 นักศึกษาจึงไมสามารถทํางานท่ีกําหนดใหทําไดตามคณะกรรมการบริหารชุดวิชากําหนดงาน

ใหทํา อาจเปนสาเหตุประการหนึ่ง คือ ความไมเขาใจในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําได จึงไมมีงานมา

สงในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา และไมเขารับการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาในท่ีสุดก็เลิกเรียน 

 ระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

จึงเปนวิธีหนึ่งท่ีชวยใหนักศึกษาไดรับประโยชนจากการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาอยางแทจริง นํา

ความรูท่ีไดรับไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตและการทํางานได ระบบนี้จะทําใหการจัดการศึกษา

ทางไกลมีความสมบูรณ ซ่ึงเปนนวัตกรรมการจัดการศึกษาทางไกลในอีกรูปแบบหนึ่ง ท่ีไดพัฒนาข้ึน 

เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนประสิทธิภาพการเรียนของนักศึกษาในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

 

วัตถุประสงคของระบบ 

 1. เพ่ือใหการสัมมนาเสริมในระดับบัณฑิตศึกษาของแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษามีประสิทธิภาพ สงผลตอการเรียนของนักศึกษาใหเปนนักเทคโนโลยีการศึกษาอยางมือ

อาชีพตามท่ีหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตของแขนงวิชาเทคโนโลยีการศึกษากําหนดไว 

 2. เพ่ือใหระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรไดชวยเหลือและสนับสนุนการเรียนของนักศึกษายังคงสภาพในการเรียนตอไปจนจบ

การศึกษาได 

 3. เพ่ือใหใชสื่อเสริมแบบบูรณาการท่ีสื่อเสริมมีการสงเสริมและสนับสนุนซ่ึงกันและกันตาม

ระบบการศึกษาทางไกลไดครบถวน 

 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

 1. นักศึกษาท่ีเรียนดวยระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร มีผลการเรียนดานความรูและความสามารถผานตามเกณฑท่ีคณะกรรมการ

บริหารชุดวิชากําหนดไว 
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 2. นักศึกษาไดสงเสริมคุณลักษณะดานความรับผิดชอบ ความเพียรพยายาม และความมานะ

อดทนท่ีเรียนดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรท่ีออกแบบตามระบบและสรางความม่ันใจใน

การเรียน 

 3. มหาวิทยาลัยไดแนวทางหนึ่งในการปองกันการออกกลางคันของนักศึกษาเม่ือนําระบบ

สนับสนนุการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรมาใช 

 

ตอนท่ี 2 

รายละเอียดของระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาโท แขนงวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

 ระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

ประกอบดวย องคประกอบของระบบ ข้ันตอนของระบบ และแบบจาํลองของระบบ 

1. องคประกอบของระบบ 

 องคประกอบของระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร ประกอบดวย (1) องคประกอบดานปจจัยนําเขา ประกอบดวย ชุดวิชา แผน

กิจกรรม งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา และโครงสรางพ้ืนฐาน (2) องคประกอบดานกระบวนการ 

ประกอบดวย คุณลักษณะของสื่อโสตทัศน การออกแบบสื่อโสตทัศน การผลิตและการใชสื่อโสตทัศน 

เครือขายคอมพิวเตอร ดิวเวปหรือแอปพลิเคชันท่ีใช และการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา  

และ (3) องคประกอบดานผลลัพธ ประกอบดวย การประเมิน 

 1.1 องคประกอบดานปจจัยนําเขา เปนขอมูลท่ีเก่ียวของกับการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา

และการใชสื่อโสตทัศนเพ่ือนํามาพัฒนาระบบ ประกอบดวย ชุดวิชา แผนกิจกรรม และงานท่ี

กําหนดใหนักศึกษาทํา และโครงสรางพ้ืนฐาน 

     1.1.1 ชุดวิชา หมายถึง เนื้อหาสาระท่ีมีการจัดหมวดหมูเนื้อหาเหมือนกับวิชา แตมี

จํานวน 6 หนวยกิตใน 1 ชุดวิชา และใน 1 ชุดวิชามีจํานวน 15 หนวยกิต ชุดวิชาท่ีกําหนดไดบรรจุไว

ในโครงสรางหลักสูตรในระดับปริญญาโท มีท้ังชุดวิชาท่ีอยูในหมวดวิชาเฉพาะ และชุดวิชาในหมวด

เลือกเฉพาะ สําหรับในหลักสูตรระดับปริญญาโทของแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มีชุด

วิชาในหมวดเฉพาะ 4 ชุดวิชาท่ีมีการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาท้ัง 2 ครั้ง ดังนี้ (1) 27702  

ขุดวิชาการวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (2) 27703 ชุดวิชาการจัดระบบทางการศึกษา  

(3) 27704 ชุดวิชาสัมมนาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และ (4) 27705 ชุดวิชาเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และมีชุดวิชาในหมวดวิชาเลือกเฉพาะจํานวน  
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3 ชุดวิชา ท่ีมีการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 1 ครั้ง อีก 1 ครั้ง เปนสัมมนาเสริมแบบ e-learning 

ดังนี้ (1) 27706 ชุดวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการสอนและฝกอบรม (2) 27707 ชุดวิชาการจัดการ

งานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และ (3) 27708 ชุดวิชาสื่ออิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมเพ่ือ

การศึกษา 

     1.1.2 แผนกิจกรรม เปนสื่อหลักท่ีเปนเอกสารอยูในรูปสื่อสิ่งพิมพ หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส 

สําหรับนักศึกษาใชเปนแนวทางในการเรียนในชุดวิชา แผนกิจกรรมจะสงใหนักศึกษาพรอมประมวล

สาระและแนวการศึกษา แผนกิจกรรมประกอบดวย (1) รายละเอียดชุดวิชา ครอบคลุม วัตถุประสงค

ชุดวิชา คําอธิบายชุดวิชา รายชื่อหนวยการสอน และโครงสรางเนื้อหาของชุดวิชา (2) วิธีการศึกษา 

ครอบคลุม การเตรียมตัวของนักศึกษา การดําเนินการศึกษา งานท่ีกําหนดใหทํา และการประเมินผล

การเรียนในชุดวิชาท่ีสัมมนาเสริม และ (3) ภาคผนวก ครอบคลุม เนื้อหาท่ีนํามาประกอบใหนักศึกษา

ศึกษาเพ่ือทํางานท่ีกําหนดใหทํา แหลงอางอิง หรือบรรณานุกรม 

    แผนกิจกรรมจะมีความสําคัญตอนักศึกษาในการสัมมนาเสริม คณะกรรมการ

บริหารชุดวิชา จะมีการปรับเปลี่ยนแผนกิจกรรม โดยเฉพาะในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในแตละ

ภาคการศึกษา ในแผนกิจกรรมจะมีงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา ซ่ึงนักศึกษาจะตองทํางานมาสงและ

นําเสนอในวันสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

     1.1.3 งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา เปนการมอบหมายกิจกรรมใหนักศึกษาทําแลวนํามา

สง และหรือนําเสนอในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําจะถูกกําหนดข้ึน

โดยคณะกรรมการบริหารชุดวิชา ในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํามีความสําคัญตอการเรียนของ

นักศึกษา เปนสวนหนึ่งท่ีมหาวิทยาลัยนํามาเปนคะแนนการประเมินผลการเรียนของนักศึกษา 

นอกจากการสอบไลประจําชุดวิชานั้นแลว 

    การกําหนดงานท่ีใหนักศึกษาทําในแผนกิจกรรมมีสวนประกอบท่ีตองระบุไว คือ 

(1) ชื่องานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา (2) วัตถุประสงคท่ีนักศึกษาไดรับจากงานท่ีทํา (3) การเตรียมการ

ของนักศึกษากอนทํางาน (4) จํานวนของงานและรายละเอียดของงานท่ีนักศึกษาตองทําสง (5) การ

นําเสนองานหรือไมนําเสนองาน และ (6) คะแนนเต็มของงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา 

    งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในแผนกิจกรรมของชุดวิชาจะมีรูปแบบของงาน 3 

รูปแบบดวยกัน บางชุดวิชาอาจมีเฉพาะบางงาน และบางชุดวิชาอาจมีครบท้ัง 3 งาน ก็เปนไปได 

    รูปแบบท่ี 1 งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา คือ การสังเคราะหขอมูล เปนการ

มอบหมายนักศึกษาคนควาขอมูล รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล และสรุปสาระสําคัญของขอมูล 

    รูปแบบท่ี 2 งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา คือ การทดลองวิจัย เปนการมอบหมาย

ใหนักศึกษาทําการวิจัยนวัตกรรม หรือสื่อท่ีผลิตข้ึน หรือทําการวิจัยในชั้นเรียน 
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    รูปแบบท่ี 3 งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา คือ การสรางช้ินงานหรือผลงาน เปน

การมอบหมายใหนักศึกษาจัดทําหรือผลิต เปนชิ้นงานหรือผลงานท่ีเปนรูปธรรมของนักศึกษาท่ี

เก่ียวของเนื้อหาท่ีเรียนในชุดวิชามุงประยุกตไปใชในการทํางาน 

     1.1.4 โครงสรางพ้ืนฐาน หมายถึง เครื่องมือและอุปกรณท่ีนํามาใชในการศึกษาสื่อโสต

ทัศน และระบบเครือขายคอมพิวเตอรเปนชองทางการเผยแพรสื่อโสตทัศน เครื่องมือและอุปกรณ

สําคัญ คือ เครื่องคอมพิวเตอร สมารทโฟน สําหรับระบบเครือขายคอมพิวเตอรควรมีองคประกอบท่ี

เชื่อมตอเปนเครือขายคอมพิวเตอร ไดแก คอมพิวเตอรแมขาย รวมท้ังโปรแกรมตางๆ ชองทางการ

สื่อสาร สถานีงานหรือเทอร มินอล อุปกรณในเครือขาย (โมเด็มและฮับ) และซอฟตแวร

ระบบปฏิบัติการเครือขาย สําหรับอุปกรณเครือขายคอมพิวเตอร ประกอบดวย สวิตซ ฮับ การด  

เรเตอร สาย UTP เกตเวย และโมเด็ม 

    โครงสรางพ้ืนฐานท่ีใช คือ ระบบเครือขายคอมพิวเตอรตองมีประสิทธิภาพในการ

รับสงขอมูลท่ีเปนภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว และระบบเครือขายคอมพิวเตอรตองมีประสิทธิภาพ

ทํางานอยางรวดเร็ว ควรมีการทดสอบโครงสรางพ้ืนฐาน เม่ือมีการติดตั้งแอปพลิเคชันใหมเพ่ือ

ตรวจสอบความพรอมของระบบเครือขาย วาสามารถใชงานแอพพลิเคชั่นไดอยางมีประสิทธิภาพ

หรือไม การทดสอบยังชวยใหทราบวาระบบลมเหลวในสวนของฮารดแวรหรือซอฟตแวร 

 1.2 องคประกอบดานกระบวนการ เปนการนําขอมูลท่ีเปนปจจัยนําเขามาวิเคราะห และ

สังเคราะห เพ่ือใหไดข้ันตอนของการดําเนินการใชสื่อโสตทัศนและกระบวนการสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนา ในองคประกอบดานกระบวนการจึงประกอบดวย คุณลักษณะของสื่อโสตทัศน การ

ออกแบบสื่อโสตทัศน การผลิตสื่อโสตทัศน การใชสื่อโสตทัศน และการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

     1.2.1 คุณลักษณะของส่ือโสตทัศน สื่อโสตทัศนเปนสื่อท่ีตองใชโสตประสาท คือ การเห็น

และการไดยิน ลักษณะของสื่อโสตทัศนอาจมีท้ังขอความหรือตัวอักษร กราฟกในรูปแบบแผนภูมิ 

แผนภาพ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ลักษณะของสื่อโสตทัศนท่ีกลาวขางตน เพ่ือมาผสมผสาน

ในแตละกรอบหรือเฟรม จะมีลักษณะเหมือนกับสื่อมัลติมีเดีย 

    คุณลักษณะของสื่อโสตทัศนท่ีสําคัญ คือ การเสนอความรูความเขาใจ หรือทักษะ

เพ่ือการฝกฝนใหกับนักศึกษาไมตางจากสื่อสังคมประเภทยูทูป แตถาสื่อโสตทัศนมาใชเพ่ือการศึกษา

โดยตรง จะมีการจัดระบบของเนื้อหาอยางเปนข้ันตอน จากงายไปหายาก การเชื่อมโยงความสัมพันธ

ของเนื้อหายอยแตละยอยเปนไปไดชัดเจนเขาใจงายในการรับรู นอกจากนี้ สื่อโสตทัศนสามารถ

ถายทอดเนื้อหาในระยะเวลาสั้น ก็ยอมทําไดดีกวาสื่อประเภทอ่ืนๆ ท่ีตองใชระยะเวลามากกวาท่ี

นักศึกษาจะเขาใจได และดวยคุณภาพท่ีผสมผสานสื่อหลายประเภทเขาไวในสื่อโสตทัศน จึงทําให

นักศึกษาเกิดการรับรูและจดจําไดเร็วข้ึน 
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    เทาท่ีผานมามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชไดใชสื่อโสตทัศนเปนสื่อในการสอน

เสริมในระดับปริญญาตรี เรียกวา เอกสารโสตทัศน ซ่ึงอยูในรูปสิ่งพิมพแสดงในลักษณะกรอบหรือ

เฟรม ในแตละกรอบหรือเฟรม มุมดานขวาบนจะระบุหมายเลข หรือลําดับท่ีของเอกสารโสตทัศนนั้น 

ในเอกสารโสตทัศนประกอบดวย ขอความ อาจอยูในรูปแผนภูมิ หรือแผนภาพ และหรือมีภาพนิ่ง

ประกอบการอธิบายของอาจารยสอนเสริม 

    ดวยคุณลักษณะและความสําคัญของสื่อโสตทัศนท่ีกลาวมาขางตนแลว จึงควร

นํามาใชเปนสื่อสนับสนุนในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา เพ่ือชวยใหนักศึกษาสามารถทํางานท่ี

กําหนดใหทําไดอยางถูกตองและครบถวน 

     1.2.2 การออกแบบส่ือโสตทัศน เปนการกําหนดประเภทสื่อโสตทัศน และโครงรางของ

การนําสื่อโสตทัศนตามรูปแบบลักษณะของงานท่ีกําหนดใหทํา การออกแบบสื่อโสตทัศน จึงให

รายละเอียดของขอความหรือตัวอักษร รูปแบบและรางของแผนภูมิ แผนภาพ และกราฟ รายละเอียด

ของภาพนิ่ง รายละเอียดของภาพเคลื่อนไหว (ประกอบดวย ขนาดของภาพ และคําบรรยายของภาพ) 

การเขียนคําบรรยาย เพ่ือนํามาใชในการผลิตสื่อโสตทัศนท่ีนํามาประกอบการสัมมนาเสริมตอไป 

     1.2.3 การผลิตและการใชส่ือโสตทัศน เปนการจัดทําและใชสื่อโสตทัศนตามท่ีได

ออกแบบไว การผลิตสื่อโสตทัศนควรครอบคลุม การวางแผนการผลิตในท่ีนี้ คือ การออกแบบการ

ผลิต และการเตรียมการผลิต  การดําเนินการผลิต และการประเมินการผลิต สื่อโสตทัศนท่ีผลิตข้ึน

จําเปนตองผานการตรวจสอบคุณภาพโดยการหาประสิทธิภาพ 

     การใชสื่อโสตทัศนควรนํามาใชตามรูปแบบของงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํามี 3 รปแบบ

ของการใชสื่อโสตทัศน การใชสื่อโสตทัศนอธิบายเนื้อหาในงานการสังเคราะหขอมูล การใชสื่อโสต

ทัศนอธิบายเนื้อหาในงานการทดลองวิจัย และการใชสื่อโสตทัศนอธิบายเนื้อหาในการสรางชิ้นงาน

หรือผลงาน 

     การใชสื่อโสตทัศนในระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาเพ่ืออธิบายเนื้อหา

ใหนักศึกษาเขาใจในงานท่ีทํา ในการใชสื่อโสตทัศนนักศึกษาอาจมีการปฏิสัมพันธกับเพ่ือนนักศึกษา

ดวยกัน หรือการปฏิสัมพันธกับอาจารยสัมมนาเสริม และหรือการปฏิสัมพันธของนักศึกษาระหวาง

เพ่ือน และอาจารยสัมมนาเสริม 

     - การใชสื่อโสตทัศนในการปฏิสัมพันธของนักศึกษากับเพ่ือนนักศึกษา เปนการสอบถาม

ขอสงสัย หรือแลกเปลี่ยนความรูเนื้อหาในสื่อโสตทัศน การปฏิสัมพันธอาจปฏิสัมพันธทันทีทันใด หรือ

ปฏิสัมพันธแบบประสานเวล และปฏิสัมพันธแบบไมนัดหมาย หรือปฏิสัมพันธแบบไมประสานเวลา 

     นอกจากนี้การปฏิสัมพันธของนักศึกษากับเพ่ือนนักศึกษา จากการปฏิสัมพันธกันเพ่ือสอบ

ตามขอสงสัยหรือแลกเปลี่ยนความรูเนื้อหาในสื่อโสตทัศน อาจจะมีการปฏิสัมพันธ สรุปความเขาใจ

ของตนเองในเนื้อหามีความถูกตอง ความไมเขาใจในเนื้อหานั้น มีการปฏิสัมพันธเพ่ือใหเพ่ือนขยาย
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ความ การใหกําลังใจใหทํางานท่ีกําหนดใหทํา การกลาวถึงปญหาและแนวทางการแกปญหา การ

สอบถามความรูเพ่ิมเติมในเนื้อหาสื่อโสตทัศนจะไปคนควาเพ่ิมเติม เปนตน 

     - การปฏิสัมพันธของอาจารยกับเพ่ือนนักศึกษา และนักศึกษา เปนการสอบถามขอสงสัย 

เพ่ือแลกเปลี่ยนความรูเนื้อหาในสื่อโสตทัศน การปฏิสัมพันธอาจปฏิสัมพันธแบบประสานเวลา มีการ

นัดหมายชวงเวลาท้ังอาจารยสัมมนาเสริมและนักศึกษา 

     สําหรับการปฏิสัมพันธของอาจารยกับเพ่ือนนักศึกษาและนักศึกษา ในกรณีงานท่ี

กําหนดใหทําเปนงานกลุม ประเมินการสรุปความเขาใจในเนื้อหา การขยายความเนื้อหาเขาใจยาก 

ความชัดเจนของเนื้อหาตามความเขาใจของเนื้อหา แหลงคนควาท่ีควรศึกษาเพ่ิมเติมในเนื้อหา 

ความเห็นของนักศึกษาเนื้อหาในสื่อโสตทัศน การนําเนื้อหาในสื่อโสตทัศนไปใชประโยชนกับงานท่ี

กําหนดใหทํา 

     - การปฏิสัมพันธของนักศึกษากับอาจารย เพ่ือสอบถามเนื้อหาในสื่อโสตทัศน การ

ปฏิสัมพันธอาจปฏิสัมพันธแบบไมนัดหมาย หรือไมทันทีทันใด หรือไมประสานเวลา อาจารยสัมมนา

เสริมสะดวกในเวลาใดท่ีจะตอบขอสงสัย เพ่ืออธิบายเนื้อหาเพ่ิมเติม หรืออธิบายเนื้อหาในสื่อโสตทัศน 

     การปฏิสัมพันธของนักศึกษากับอาจารย มักจะสอบถามเนื้อหาในบางหัวขอกับอาจารย

สัมมนาเสริมวาตนเองเขาใจถูกตอง มีเอกสารท่ีจะหาอานเพ่ิมเติมหรืออธิบายขยายเนื้อหา และเนื้อหา

ในสื่อโสตทัศนนํามาใชในงานท่ีกําหนดใหทําในลักษณะใด 

     1.2.4 การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา เปนสื่อเสริมท่ีเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ

จัดการเรียนการสอนท่ีนักศึกษามาพบกับอาจารยสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา เพ่ือใหความรูความ

เขาใจเก่ียวของกับเนื้อหาในประมวลสาระ และใหนักศึกษามีการเสนอผลงาน มีการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นรวมกัน และสงเสริมการทํางานเปนกลุม การสัมมนาเสริมมี 2 รูปแบบ คือ การสัมมนาเสริม

แบบเผชิญหนาจะจัดสอน 2 ครั้ง ครั้งละ 2 วันๆ ละ 6 ชั่วโมง และการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา

ผสมผสานกับการเรียนดวยสื่อ e-learning จะจัดการสัมมนาเสริม 1 ครั้งๆ ละ 2 วันๆ ละ 6 ชั่วโมง 

สําหรับการเรียนดวยสื่อ e-learning ไมมีการกําหนดระยะเวลาในการเรียนก่ีครั้ง แตเปนการทํางานท่ี

กําหนดใหทําในแผนกิจกรรม แลวสงงานผานระบบท่ีกําหนดไวให อาจารยสัมมนาเสริมตรวจงานและ

ใหคําแนะนํานักศึกษาในการปรับปรุงงานท่ีทํา อาจารยสัมมนาเสริมและนักศึกษาจะนัดหมายวันเวลา

ในการเรียน เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูกันในกลุมนักศึกษากับอาจารยสัมมนาเสริมผานทางเครือขาย

คอมพิวเตอร 

    การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาจะจัดข้ึนท่ีมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และ

ศูนยวิทยบริการของมสธ. การเขารับการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาจะมีการประเมินผลการเรียนของ

นักศึกษาจากงานท่ีกําหนดใหทํา จากการมีสวนรวมในการสัมมนา เปนตน 
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    สําหรับระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร ระบบนี้จะนํามาใชกับการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาเทานั้น 

 1.3 องคประกอบดานผลลัพธ เปนผลท่ีไดรับหลังจากการนําระบบไปใช ซ่ึงไดมาจากการ

ประเมินการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

     1.3.1 การประเมิน เปนการวัดและตรวจสอบคุณภาพและประสิทธิภาพจากการนําระบบ

สนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรมาใชในการ

สัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา การประเมินระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสต

ทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร จึงมีความสําคัญเพ่ือตรวจสอบระบบนั้นวามีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพท่ีทําใหเกิดผลดีกับนักศึกษาเปนสําคัญ 

    สิ่งท่ีจะนํามาใชในการประเมิน คือ คะแนนงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา นักศึกษา

แตละคนตองผานตามเกณฑท่ีกําหนดไว นอกจากนี้ ควรมีการประเมินความคิดเห็น หรือความพึง

พอใจของผูนําระบบมาใช คือ อาจารยสัมมนาเสริม และผูใชระบบ คือ นักศึกษา การประเมินการ

สัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาตองดําเนินการหลังการสัมมนาเสริมสิ้นสุดลง นอกจากนี้ ควรมีการ

ประเมินระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานระบบเครือขาย

คอมพิวเตอร ประกอบดวย องคประกอบ และข้ันตอนดานปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ 
 

2. ข้ันตอนของระบบ 

 ตามองคประกอบของระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร นํามากําหนดเปนข้ันตอนของระบบได 8 ข้ัน ดังภาพท่ี 5.1 ดังนี ้
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ภาพท่ี 5.1 แบบจําลองระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศน 

             ผานเครือขายคอมพิวเตอร 

 

 ข้ันท่ี 1 ศึกษาคําอธิบายชุดวิชา วัตถุประสงคชุดวิชา และรายละเอียดของหนวยในชุดวิชา ท่ี

จะนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนนั้นมาใช  

 ข้ันท่ี 2 กําหนดงานท่ีใหนักศึกษาทําในแผนกิจกรรมในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

 ข้ันท่ี 3 กําหนดการใชสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรในการสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนา 

1.0 

ศึกษาคําอธิบายชุดวิชา 

วัตถุประสงค ชุด วิชา 

และรายละเอียดของ

หนวยในชุดวิชาน้ัน 

2.0 

กําหนดลักษณะงาน

ท่ีใหนักศึกษาทําใน

แผนกิจกรรม 

2.1 การสังเคราะห 

     ขอมูล 

2.2 การทดลองวิจัย 

2.3 การสรางช้ินงาน 

     หรือผลงาน 

7.0 

ดําเนินการสัมมนาเสริม

แบบเผชิญหนาดวย 

ส่ือโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร 

4.0 

ออกแบบและผลิตส่ือ

โสตทัศนทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร 

5.0 

จัดทําแผนกิจกรรม 

6.0 

พัฒนาโครงสราง

พ้ืนฐาน 

8.0 

ประเมินระบบสนับสนุน

การสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนาดวย 

ส่ือโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร 

3.0 

กําหนดการใชส่ือโสต

ทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร 

การใชส่ือโสตทัศนใน 

3.1 การสังเคราะห 

     ขอมูล 

3.2 การทดลองวิจัย 

3.3 การสรางช้ินงาน 

     หรือผลงาน 

 
ส้ินสุด 

การประเมิน

ระบบ 

ผาน 

ไมผาน 
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 ข้ันท่ี 4 ออกแบบและผลิตสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

 ข้ันท่ี 5 จัดทําแผนกิจกรรม 

 ข้ันท่ี 6 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือนําสื่อโสตทัศนมาใช 

 ข้ันท่ี 7 ดําเนินการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

 ข้ันท่ี 8 ประเมินระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร 

 ข้ันท่ี 1 ศึกษาคําอธิบายชุดวิชา วัตถุประสงคชุดวิชา และรายละเอียดของหนวยในชุด

วิชาท่ีจะนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร มาใช เปนการพิจารณาและทบทวนขอบขายของเนื้อหาและวัตถุประสงคในแตละชุด

วิชา และรายละเอียดของเนื้อหาในแตละหนวย วาเปนเนื้อหาท่ีเปนพุทธิพิสัย เนื้อหาท่ีเปนทักษะพิสัย 

และเนื้อหาท่ีเปนจิตพิสัย และลักษณะของเนื้อหาในชุดวิชาท่ีตองรู  (Main Content) ควรรู   

(Support Content) และเนื้อหาท่ีนารู (Supplement Content) ซ่ึงจะนํามาสูการกําหนดลักษณะ

ของงานในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาตอไป 

 1.1 พิจารณาประเภทของเนื้อหาในชุดวิชาแตละหนวย เปนเนื้อหาประเภทใด ดังนี้ (1) 

เนื้อหาท่ีเปนพุทธิพิสัย เนื้อหาท่ีเสนอท้ังความรู ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห 

และการประเมินคา (2) เนื้อหาท่ีเปนทักษะพิสัย คือ เนื้อหาท่ีเสนอทักษะการทํางานของดานรางกาย 

และทักษะทางสติปญญา และ (3) เนื้อหาท่ีเปนจิตพิสัย คือ เนื้อหาท่ีแสดงความรูสึก ความเชื่อ 

ทัศนคติ คานิยม เปนตน 

 1.2 พิจารณาลักษณะของเนื้อหาในชุดวิชาแตละหนวย เปนเนื้อหาท่ีมุงเนนถายทอด

ความรูเพ่ือใหไดแกนความรูเปนหลัก จําเปนท่ีนักศึกษาตองนําความรูมาใช และสงเสริมใหนักศึกษา

พัฒนาความรูนั้นตอไป ลักษณะของเนื้อหามีดังนี้ (1) เนื้อหาท่ีนักศึกษาตองรู เปนแกนความรูเปนหลัก 

นักศึกษาตองไดรับเนื้อหาหรือความรูดังกลาวจะขาดไมไดในชุดวิชานั้น (2) เนื้อหาท่ีนักศึกษาควรรู 

หมายถึง เนื้อหาท่ีจําเปนท่ีใหนักศึกษานําความรูหรือเนื้อหานั้นมาใชได และ (3) เนื้อหาท่ีนักศึกษานา

รู หมายถึง ความรูนั้นเพ่ือใหนักศึกษานําไปใชประยุกตตอไป 

 ข้ันท่ี 2 กําหนดลักษณะงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา เปนการระบุรูปแบบของงาน ซ่ึง

พิจารณามาจากข้ันท่ี 1 สอดคลองกับประเภทและลักษณะของเนื้อหาและวัตถุประสงคในชุดวิชาเปน

หลักมี 3 รูปแบบของงาน คือ การสังเคราะหขอมูล การทดลองวิจัย และการสรางชิ้นงานหรือผลงาน 

 2.1 กําหนดงานในรูปแบบท่ี 1 งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา คือ การสังเคราะหขอมูล เปน

งานท่ีใหนักศึกษาคนควาตามหัวขอท่ีกําหนดใหอาจระบุแหลงคนควา หรือไมระบุแหลงคนควา เพ่ือ

สังเคราะหเนื้อหาเปนเรื่องราวตามหัวขอท่ีกําหนดให เปนองคความรูใหม นักศึกษาตองมีความรูความ
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เขาใจในการคัดเลือกขอมูล หรือเนื้อหาในการวิเคราะหขอมูล การเก็บรวบรวมเนื้อหา การสรุป

สาระสําคัญของเนื้อหา การปรุงแตงเนื้อหาเปนการสังเคราะหเนื้อหาข้ึนมาใหม 

 2.2 กําหนดงานในรูปแบบท่ี 2 งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา คือ การทดลองวิจัย เปนงาน

ท่ีมุงเนนใหนักศึกษาไดทําการวิจัยจากสื่อท่ีนักศึกษาพัฒนาข้ึน หรือการวิจัยในเรื่องท่ีคณะกรรมการ

บริหารชุดวิชากําหนดข้ึนใหนักศึกษาไดทํา หรือการวิจัยในขอบขายเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาท่ี

นักศึกษาสนใจทํา เพ่ือมุงไปสูการคนควาอิสระ หรือการทําวิทยานิพนธตอไป 

 2.3 กําหนดงานในรูปแบบท่ี 3 งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา คือ การสรางช้ินงานหรือ

ผลงาน เปนงานท่ีมุงเนนใหนักศึกษาผลิตหรือจัดทําชิ้นงานหรือผลงานท่ีเก่ียวของกับชุดวิชาหรือ

บูรณาการทางเทคโนโลยีการสื่อสารและสารสนเทศมาใชในการสรางชิ้นงานหรือผลงานอยางมีระบบ

และมีข้ันตอนดวยการวางแผน การเตรียมการ การดําเนินการ และการประเมิน เพ่ือใหไดชิ้นงานหรือ

ผลงานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพผานการทดสอบประสิทธิภาพเบื้องตน 

 การกําหนดลักษณะงานใหนักศึกษาทํามีขอคํานึงถึง ดังนี ้

1) งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําควรสอดคลองกับวัตถุประสงคชุดวิชา หรือเนื้อหาในประมวล

สาระ 

2) ปริมาณของงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําใน 1 ชุดวิชา ควรมีจํานวนก่ีงาน ข้ึนอยูกับ

คณะกรรมการบริหารชุดวิชาวานักศึกษาควรใชเวลาในแตละงานเทาใด ประกอบกับความยากงายของ

งานนั้น 

3) กําหนดรายละเอียดของงานหรือเขียนรายละเอียดของงานใหนักศึกษาทํา ควรกระทํา

หลังจากกําหนดรูปแบบของงานแลว การกําหนดรายละเอียดของงานใหนักศึกษาทํา ควรครอบคลุม 

(1) ชื่องานท่ีกําหนดใหทํา (2) วัตถุประสงคท่ีนักศึกษาไดรับจากงานท่ีทํา (3) การเตรียมการของ

นักศึกษากอนทํางาน (4) จํานวนของงานและรายละเอียดของงานท่ีตองทําสง (5) การใชสื่อโสตทัศน

ผานเครือขายคอมพิวเตอรในการทํางาน (6) การนําเสนองานหรือไมนําเสนองาน และ (7) การกําหนด

คะแนนเต็มของงานนั้น 

4) ควรพิจารณาลักษณะงานนั้น มุงเนนทําแบบรายบุคคล หรือแบบกลุม กรณีเปนแบบกลุม

จะมีสมาชิกในกลุมจํานวนก่ีคน ในประเด็นนี้ ควรพิจารณาจากความยากงายของงาน หรือผลของงาน

นั้นตองการใหนักศึกษาไดรวมกัน เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือตองการใหมีการทํางานกลุม

เหมือนกับสภาพของการทํางานจริง หรือมุงฝกฝนเปนรายบุคคล คือ ทุกคนตองทําได โดยมีเกณฑท่ี

กําหนดคุณภาพของงาน งานท่ีใหนักศึกษาทํารายบุคคลสวนใหญจะมุงเนนการเตรียมนักศึกษาเพ่ือสู

การทําคนควาอิสระหรือวิทยานิพนธของนักศึกษาแตละคน หรือมุงนําไปใชประโยชนในการทํางาน

ของแตละบุคคล 
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5) ประเมินผลของงานท่ีนักศึกษาทํา ข้ึนอยูกับลําดับความยากงายของงาน และการใช

ระยะเวลาในการทํางานชิ้นนั้น และงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํานั้นควรวัดและประเมินผลได และควร

มีเครื่องมือในการประเมินผลของงานท่ีชัดเจน 

ข้ันท่ี 3 กําหนดการใชส่ือโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรในการสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนา เปนการนํางานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในข้ันท่ี 2 ท้ัง 3 ประเภท คือ งานท่ีใหนักศึกษาทํา

การสังเคราะหขอมูล การทดลองวิจัย และการสรางชิ้นงานหรือผลงาน มากําหนดเปนแนวทางการใช

สื่อโสตทัศน ครอบคลุม (1) การใชสื่อโสตทัศนในงานท่ีกําหนดใหทํา การสังเคราะหขอมูล (2) การใช

สื่อโสตทัศนในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําการทดลองวิจัย และ (3) การใชสื่อโสตทัศนในงานท่ี

กําหนดใหนักศึกษาทําสรางชิ้นงานหรือผลงาน การใชสื่อโสตทัศนของนักศึกษาอาจใชกอน ระหวาง 

และหลังการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

 3.1 กําหนดการใชส่ือโสตทัศนในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในการสังเคราะหขอมูล เปน

การศึกษาเนื้อหาสาระท่ีเปนความรูในรูปขอความ เสียง และภาพนิ่ง ท่ีใหความรูในขอบขายเนื้อหา 

ครอบคลุม แหลงท่ีควรคนควา วิธีการคัดเลือกขอมูล วิธีการรวบรวมและบันทึกขอมูล การสรุป

สาระสําคัญของขอมูล การปรุงแตงเนื้อหาหรือขอมูล เพ่ือใหไดองคความรูใหม 

      การใชสื่อโสตทัศนในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในการสังเคราะหขอมูลมีลักษณะให

นักศึกษาคนควาจากแหลงความรูในขอบขายท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา หรือจากการใหนักศึกษาศึกษา

เนื้อหาในประมวลสาระท้ัง 15 หนวย และสรุปสาระสําคัญของเนื้อหาได 

 3.2 กําหนดการใชส่ือโสตทัศนในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในการทดลองวิจัย เปน

การศึกษาเนื้อหาท่ีเปนความรูในรูปขอความ เสียง ภาพเคลื่อนไหว และการบรรยายของอาจารย

สัมมนาเสริมหรือผูรูผูเชี่ยวชาญ ท่ีใหความรูความสามารถในเรื่องการทดลองวิจัย โดยมีขอบขาย ดังนี้  

     1) ความรูพ้ืนฐานของการวิจัย ประกอบดวย (1.1) บทนําของการวิจัย (ประกอบดวย 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา วัตถุประสงคการวิจัย สมมติฐานการวิจัย ขอบเขตการวิจัย 

นิยามศัพทเฉพาะ และประโยชนท่ีไดรับ (1.2) เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ (1.3) การดําเนินการ

วิจัย (ประกอบดวย ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย เครื่องมือการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล 

และการวิเคราะหขอมูล) (1.4) ผลการวิเคราะหขอมูล และ (1.5) สรุปผล อภิปราย และขอเสนอแนะ 

      2) ความรูในเรื่องการเขียนรายงานการวิจัยแบบฉบับยอและแบบครบท้ัง 5 บท 

      3) ความรูในเรื่องปญหาของการวิจัย 

      4) ความรูในเรื่องตัวอยางของงานวิจัย 

 3.3 กําหนดการใชส่ือโสตทัศนในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในการสรางช้ินงานหรือ

ผลงาน เปนการศึกษาเนื้อหาท่ีเปนความรูในรูปขอความ เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และคลิป

วิดีโอประกอบการบรรยาย ท่ีใหความรูความสามารถในขอบขายเนื้อหา ดังนี ้
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      1) ความรูพ้ืนฐาน เปนความรูท่ีเริ่มตนใหนักศึกษาเขาใจถึงท่ีมา การใหนิยาม การจําแนก

แยกแยะ และการแยกสวนได หัวเรื่องของเนื้อหาท่ีควรบรรจุในสื่อโสตทัศน คือ ความเปนมาหรือ

พัฒนาการ ความหมาย ความสําคัญ สวนประกอบ รูปแบบ และประเภท เก่ียวกับงานท่ีกําหนดใหทํา

ในการสรางชิ้นงานหรอืผลงานนั้น 

      2) ความรูหลัก เปนความรูท่ีไดเพ่ือนํามาใช เพ่ือใหเกิดนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีท่ีเปน

ชิ้นงานหรือผลงานท่ีกําหนดใหทํา ประกอบดวย แนวคิด หลักการ และทฤษฎีของงานท่ีกําหนดใหทํา 

      3) ความรูเก่ียวกับข้ันตอนหรือกระบวนการสรางชิ้นงานหรือผลงานนั้น ครอบคลุม การ

วางแผน การเตรียมการ การดําเนินการ และการประเมินชิ้นงานหรือผลงาน 

      4) ความรูเก่ียวกับเทคนิคการทําชิ้นงานและผลงาน ขอพึงระวังหรือขอควรคํานึงในการ

สรางชิ้นงานหรือผลงานอยางมีคุณภาพ ปญหาและอุปสรรคในการสรางชิน้งานและผลงานนั้น ผลงาน

ของผูรูผูเชี่ยวชาญท่ีมีประสบการณในการสรางชิ้นงานหรือผลงาน และตัวอยางของชิ้นงานหรือผลงาน 

      5) ความรูเก่ียวกับวิธีการประเมินการสรางชิ้นงานหรือผลงาน 

 สําหรับการใชสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

นักศึกษาสามารถใชได 3 แนวทาง (1) ทางเว็ปไซตอินเตอรเน็ต (2) ทางแอพพลิเคชั่น (Microsoft 

Teams) และ (3) ทาง LMS : Learning Management System  (Moodle) 

 แนวทางท่ีหนึ่ง การใชสื่อโสตทัศนทางเว็ปไซตผานอินเตอรเน็ตในการสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนา เปนการใชระบบเครือขายคอมพิวเตอรของอาจารยผูสอนหรือของมหาวิทยาลัยเชื่อมตอกับ

เครื่องคอมพิวเตอรของนักศึกษา เปนการสงสื่อโสตทัศนในรูปแบบเว็บไซตไปยังเครื่องคอมพิวเตอร

นักศึกษา โดยใชไอพีแอดเดรส (TP-Address)  

 แนวทางท่ีสอง การใชสื่อโสตทัศนผาน Microsoft Teams ของมหาวิทยาลัยสุโขทัย- 

ธรรมาธิราช เปนแอพพลิเคชั่นสื่อสารระดับองคกรหรือมหาวิทยาลัย ซ่ึงสามารถนําเว็บไซตของสื่อโสต

ทัศนจัดวางใน Teams ได ใชงานงายสําหรับนักศึกษากับอาจารยสัมมนาเสริม การเขาใชงาน

โปรแกรม Microsoft Teams ในกรณีนี้ผูดูแลระบบ คือ นักออกแบบระบบหรืออาจารยสัมมนาเสริม

เปดหองสําหรับสัมมนาผานเครือขายคอมพิวเตอรแลว นักศึกษาสามารถเขาถึงแอพพลิเคชั่น Teams 

ได 2 วิธี (1) เขาผาน Web Application ใหนักศึกษากดท่ีปุม Teams จากเมนูลัดในมุมซายบนของ

หนาจอ หรือเขาจาก URL โดยตรงท่ี http://teams.microsoft.com และ (2) เขาจาก Application 

ท่ีติดตั้งในคอมพิวเตอร แทปเล็ต หรือสมารทโฟน 

 สําหรับการเขารวม Teams อาจารยสัมมนาเสริม หรือนักออกแบบระบบ เชิญนักศึกษาเขา

รวมกลุม นักศึกษาจะอยูในกลุมโดยอัตโนมัติ หรือนักศึกษาไดรับรหัสเขารวมกลุมดวยตนเอง 

 แนวทางท่ีสาม การใชสื่อโสตทัศนผานโปรแกรม Moodle ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมา- 
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ธิราช หรือเรียกวา ‘STOU e-learning’ การเขาใชงานโปรแกรม Moodle มีข้ันตอน ดังนี้ เปดเว็บ 

Brower พิมพ URL http://elearning.stou.ac.th  จากนั้น Login เขาสูระบบ กรณีเขาสูระบบไดจะ

แสดงชื่อของนักศึกษามุมบนขวา กรณี Login ไมได ไมทราบลืม User/password ติดตอศูนยการ

เรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส สํานักเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จากนั้น

คลิกเขาสูสื่อโสตทัศนประกอบการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาชุดวิชา  

ข้ันท่ี 4 ออกแบบและผลิตส่ือโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือใชในการสัมมนา

เสริมแบบเผชิญหนา การออกแบบสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร เปนการระบุสวนประกอบ

และโครงรางของสื่อโสตทัศนมาใชตามการใชสื่อโสตทัศนในข้ันท่ี 2 และข้ันท่ี 3 ครอบคลุมตาม

ลักษณะของงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา สําหรับการผลิตสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรตามท่ี

ออกแบบไว เปนการจัดทําสื่อโสตทัศนท่ีไดออกแบบการผลิตไวในข้ันตอนยอย ซ่ึงครอบคลุม การ

วางแผนการผลิต การเตรียมการผลิต การดําเนินการผลิต และการประเมินการผลิต ในข้ันตอนนี้มี

ข้ันตอนยอย 2 ข้ัน คือ ออกแบบสื่อโสตทัศน และผลิตสื่อโสตทัศน 

 4.1 ออกแบบส่ือโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร ในข้ันตอนยอยนี้ครอบคลุม  

(1) ออกแบบสื่อโสตทัศนใหเหมาะกับงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา และ (2) ออกแบบการใชสื่อ 

โสตทัศนในรูปเว็บไซต 

      4.1.1 ออกแบบส่ือโสตทัศนใหเหมาะกับงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา มี 3 รูปแบบของ

งาน งานสังเคราะหขอมูล งานทดลองวิจัย และงานสรางชิ้นงานหรือผลงาน 

    1) ออกแบบส่ือโสตทัศนงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํารูปแบบงานสังเคราะห

ขอมูล รูปแบบของงานท่ีใหนักศึกษาทําเปนการสังเคราะหขอมูล นักศึกษาควรมีความรูพ้ืนฐานใน

เรื่องการสังเคราะหขอมูล การออกแบบรูปแบบนี้ครอบคลุม (1) การออกแบบเนื้อหาสาระ 

ประกอบดวย แหลงท่ีควรคนควาขอมูล วิธีการคัดเลือกขอมูล วิธีการรวบรวมและบันทึกขอมูล  

การสรุปสาระสําคัญของขอมูล การปรุงแตงเนื้อหาของขอมูล ปญหาของการสังเคราะหขอมูล  

และการประเมินขอมูลใหเปนองคความรู และ (2) การออกแบบลักษณะของสื่อโสตทัศน 

ประกอบดวย ขอความ เสียงบรรยายประกอบขอความ และภาพเคลื่อนไหวในรูปคลิปวิดีโอเปนการ

บรรยายของผูรูผูเชี่ยวชาญ 

   2) ออกแบบส่ือโสตทัศนงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํารูปแบบงานทดลองวิจัย 

รูปแบบของงานท่ีใหนักศึกษาทําเปนการทดลองวิจัย นักศึกษาควรมีความรูความเขาใจและทักษะใน

เรื่องการทดลองวิจัย การออกแบบสื่อโสตทัศนรูปแบบนี้ครอบคลุม (1) การออกแบบเนื้อหาสาระ

แบงเปนหัวเรื่องยอย ประกอบดวย โครงการและบทนํา การคนควาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

การดําเนินการวิจัยหรือการออกแบบการวิจัย การวิเคราะหขอมูล และการสรุปผล อภิปราย และ

ขอเสนอแนะ การเขียนรายงานการวิจัยแบบฉบับยอและแบบฉบับครบท้ัง 5 บท ปญหาของการวิจัย 
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และตัวอยางงานวิจัย และ (2) การออกแบบลักษณะของสื่อโสตทัศน ประกอบดวย ขอความ และ

เสียงบรรยายประกอบ ขอความและภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหวในรูปคลิปวีดิโอบรรยายของอาจารย

สัมมนาเสริม 

   3) ออกแบบส่ือโสตทัศนงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํารูปแบบการสรางช้ินงาน

หรือผลงาน รูปแบบของงานท่ีใหนกัศึกษาทําเปนการสรางชิ้นงานหรือผลงาน นักศึกษาควรมีทักษะใน

เรื่อง การสรางชิ้นงานหรือผลงาน การออกแบบสื่อโสตทัศนรูปแบบนี้ครอบคลุม (1) การออกแบบ

เนื้อหาสาระเปนหัวเรื่องยอย ประกอบดวย ความรูพ้ืนฐานเก่ียวกับชิ้นงานหรือผลงานนั้น ความรูหลัก

เก่ียวกับชิ้นงานหรือผลงานในเรื่องแนวคิด หลักการ และทฤษฎี ความรู เ ก่ียวกับข้ันตอนหรือ

กระบวนการสรางชิ้นงาน หรือผลงาน ความรูเก่ียวกับเทคนิคการสรางชิ้นงานหรือผลงาน และความรู

เก่ียวกับวิธีการประเมินการสรางชิ้นงานหรือผลงาน และ (2) การออกแบบลักษณะของสื่อโสตทัศน 

ประกอบดวย ขอความและภาพนิ่งประกอบการบรรยาย ภาพเคลื่อนไหว คลิปวิดีโอบรรยายของผูรู

ผูเชี่ยวชาญ และกราฟก 

  4.1.2 ออกแบบการใชส่ือโสตทัศนในรูปแบบเว็บไซต ประกอบดวย (1) ออกแบบ

ระบบการเขาใช (2) ออกแบบหนาบาน (Home Page) (3) ออกแบบหนาเว็บเพจ (Web Page) 

ประกอบดวย ออกแบบเมนูหลัก และออกแบบเมนูรองหรือเมนูยอย และ (4) ออกแบบพ้ืนท่ีกลางของ

หนาจอและปุมตางๆ  

    1) ออกแบบระบบการเขาใช ครอบคลุม การกําหนดยูอารแอล (URL) ท่ีอยูของ

เว็บไซต ใหนักศึกษาเขาใชสื่อโสตทัศน การลงทะเบียนเขาใช และการแสดงรหัสเขาใช  

    2) ออกแบบหนาบาน (Home page) เปนหนาแรกของเว็บไซตหนาโฮมเพจจึง

ประกอบดวย ตรามหาวิทยาลัย (ใชกราฟกใหเคลื่อนไหว) สาขาวิชา การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา

ดวยสื่อโสตทัศน ซ่ึงเปนขอความ และภาพ ท่ีเปนหนาบานของเว็บไซตเหมือนกับปกหนังสือ 

    3) ออกแบบเว็บเพจ (Web Page) ประกอบดวย การออกแบบเมนูหลัก และการ

ออกแบบเมนรูอง  

      (1) ออกแบบเมนูหลัก ในการออกแบบครั้งนี้เปนเมนูซ่ึงแสดงตําแหนงอยู 

ดานขวาในทุกหนาของเว็บไซต ซ่ึงเปนตําแหนงท่ีเห็นไดงาย เพ่ือชวยนําทางไปสูสวนตางๆ เมนูหลัก

จะลิงคไปยังหนาเว็บไซตอ่ืนๆ ได ความรูหรือเนื้อหาในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา เมนูหลักจะ

ปรากฏในตําแหนงเดิมในทุกหนาไมวาจะคลิกไปหนาใดของเว็บไซต เมนูหลักจะสรางลิกงคใหโดยใช

รูปแบบ Pulldown  (แสดงหัวขอยอยของเมนูหลัก) 

    เมนูหลักของสื่อโสตทัศนในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาเรียงลําดับ ดังนี้ (1) 

การเขาสูระบบ (2) แผนกิจกรรม (3) คําแนะนําการเรียนดวยสื่อโสตทัศน (4) ความรูในงานท่ี
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กําหนดใหทําการสังเคราะหขอมูล (5) ความรูในงานท่ีกําหนดใหทําการทดลองวิจัย (6) ความรูในงาน

ท่ีกําหนดใหทําการสรางชิ้นงาน (7) แหลงขอมูลท่ีคนควาเพ่ิมเติม และ (8) ดาวนโหลด 

    (2) ออกแบบเมนูรองหรือเมนูยอย ในการออกแบบครั้งนี้เปนเมนูแสดงตําแหนง

อยูดานบนของเว็บไซต ตอจากสวนพ้ืนท่ีดานบนของเว็บไซต เมนูรองมักปรากฏข้ึนพรอมเมนูหลัก เม่ือ

นักศึกษาเลือกความรูในงานใดท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําก็จะปรากฏเมนูรอง เมนูรองท่ีแสดงหัวขอยอย

ของความรูในงานนั้น เชน เมนูหลัก คือ การสังเคราะหขอมูล เมนูรองท่ีอยูดานบนปรากฏอยูในหนา

เว็บไซตตรงกับเมนูหลักท่ีคลิกเขาไป 

 

แหลงคนควาขอมูล วิธีการคัดเลือกขอมูล วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ----- ------ 

 

ในเมนูรองนักศึกษาสามารถคลิกเลือกเมนูรองท่ีจะศึกษากอนหลังกันได 

     4) ออกแบบพ้ืนท่ีหนาจอและระบบเนวิเกช่ัน พ้ืนท่ีหนาจอจะบรรจุเนื้อหาและ

ความรูในรูปขอความ แผนภาพ แผนภูมิ กราฟ ภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว สิ่งท่ีควรคํานึง คือ การ

จัดขอความหรือตัวอักษร ภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว ใหมีตําแหนงท่ีเหมาะสม คํานึงถึงเรื่องพ้ืนสีกับ

สีของขอความ 

   ออกแบบขอความ ในสื่อโสตทัศน มีดังนี้ (1) หัวเรื่องใชฟอนดขนาด 48 px (2) 

หัวขอยอยใชขนาด 32 px และ (3) เนื้อหาใชฟอนด 18 px รูปแบบของตัวอักษรอานงาย กรณี สีของ

พ้ืนหนาจอควรเปนสีออน ดังนั้น สีของตัวอักษรหรือขอความควรเปนสีเขม  

   ออกแบบภาพนิ่งและภาพเคล่ือนไหว ควรกําหนดตําแหนงใหเหมาะกับการ

มองเห็นไดสะดวกและสบายตา และอยาเปลี่ยนตําแหนงการจัดวางภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว

บอยครั้ง 

   ออกแบบสีของพ้ืนหนาจอ เปนสีขาว หรือสีออน หรือสีเขม สวนประกอบบน

หนาจอควรมีสีท่ีเขม เม่ือพ้ืนสีเปนสีออน ตรงกันขามสีพ้ืนเปนสีเขม สวนประกอบบนหนาจอควรเปนสี

ออน 

   ออกแบบระบบเนวิเกช่ัน (Navigation) ซ่ึงใชเปนปายบอกทาง เพ่ือใหผูใชงานไม

เกิดความสับสน การออกแบบเนนหลักความเรียบงาย ใชงานสะดวก และมีความเขาใจไดงาย และ

จัดการวางไวในท่ีสมํ่าเสมอ เพ่ือใหดูเปนแนวทางเดียวกัน และจดจําไดงายข้ึน เนวิเกชั่นควรใชเม่ือ

ดําเนินการออกแบบขอความท่ีสําคัญ ซ่ึงฝงอยูในประโยคท่ีเชื่อมโยงไปยังรายละเอียดเก่ียวกับคํานั้น

เพ่ิมเติม 
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 4.2 ผลิตส่ือโสตทัศนตามท่ีออกแบบ เปนการจัดทําสื่อโสตทัศนตามท่ีไดออกแบบการผลิตไว

ในข้ันตอนยอย ซ่ึงครอบคลุม การวางแผนการผลิตสื่อโสตทัศน การเตรียมการผลิตสื่อโสตทัศน การ

ดําเนินการผลิตสื่อโสตทัศน และการประเมินการผลิตสื่อโสตทัศน 

     4.2.1 วางแผนการผลิตส่ือโสตทัศน อยูในข้ันตอนของการออกแบบการผลิตสื่อโสตทัศน 

     4.2.2 เตรียมการผลิตส่ือโสตทัศน เปนการนําโครงรางท่ีออกแบบไว มาใหรายละเอียดท่ี

สมบูรณครอบคลุมในเรื่องขอความ แผนภาพ แผนภูมิ กราฟ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และคําบรรยาย 

จัดทําเหมือนกับการเขียนบทโทรทัศนหรือวีดิทัศน แตเปนบทสําหรับผลิตสื่อโสตทัศน 

    นอกจากนี้ การเตรียมการผลิตสื่อโสตทัศนควรเตรียมการในดานการจัดทําวัสดุ

รายการท่ีเปนขอความ และภาพใหพรอม การเตรียมการดานบุคลากรท่ีควรมี คือ ผูใหเสียง วิทยากร

ท่ีใหความรู และทีมงานท่ีเก่ียวของในการผลิต โดยเฉพาะนักวิทยาการคอมพิวเตอรเพ่ือสรางเว็บไซต 

การเตรียมการดานการประสานงานกับวิทยากรและบุคลากรท่ีเก่ียวของและทีมงานดานการผลิต การ

เตรียมเครื่องมือและอุปกรณ เชน เครื่องคอมพิวเตอร ฯลฯ การเตรียมโครงสรางพ้ืนฐานในการ

เผยแพรสื่อโสตทัศนไปยังนักศึกษา เปนตน  

     4.2.3 ดําเนินการผลิตส่ือโสตทัศนในรูปแบบเว็บไซต ในรูปแบบเว็บไซตตามท่ีได

ออกแบบไว มีการจัดทําหนาบานหรือโฮมเพจ จัดทําเมนูหลัก และเมนูรอง และพ้ืนท่ีหนาจอเพ่ือจัดทํา

เนื้อหาสาระท่ีเปนขอความ แผนภูมิ แผนภาพ กราฟ ภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว (คลิปวิดีโอ) และ

เสียงบรรยายประกอบขอความและภาพนิ่ง กอนทําเนื้อหาสาระในเว็บไซตตองจัดทํารางการนําเสนอ

สื่อโสตทัศนมาบรรจุในพ้ืนท่ีหนาจอของเว็บไซต 

     4.2.4 ประเมินการผลิตส่ือโสตทัศน การประเมินการผลิตสื่อโสตทัศนควรกระทําการ

ประเมินตั้งแตข้ันการวางแผนการผลิต (การออกแบบการผลิต) การเตรียมการผลิต การดําเนินการ

ผลิต การประเมินการผลิตสื่อโสตทัศน เปนการตรวจสอบคุณภาพของสื่อโสตทัศนท่ีผลิตข้ึนมาอาจมี

คณะบุคคลหรือผูผลิตทําการตรวจสอบ โดยมีเครื่องมือท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพ คือ แบบประเมิน 

    การประเมินการผลิตสื่อโสตทัศนในระยะแรกควรประเมินในประเด็นหรือในหัวขอ

ท่ีเก่ียวกับ (1) ดานเนื้อหาในสื่อโสตทัศนดานความถูกตอง ความทันสมัย ความสมจริง ประโยชนท่ี

นักศึกษาไดรับ ความสอดคลองของเนื้อหากับงานท่ีกําหนดใหทํา การนําเสนอเนื้อหา หรือขอบขาย

เนื้อหาเก่ียวกับความชัดเจน เปนตน (2) ดานทางกายภาพของสื่อโสตทัศน ครอบคลุม ขอความหรือ

ตัวอักษร แผนภาพ แผนภูมิ กราฟ ภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว ในดานคุณภาพของภาพ คุณภาพของ

เสียง ความเหมาะสมของตําแหนงการจัดวาง ความเดนชัดของสี ความนาสนใจของรูปแบบการ

นําเสนอ การใชเทคนิค เปนตน และ (3) ดานผลท่ีไดรับกับนักศึกษา ทํางานท่ีกําหนดใหทําได เขาใจ

งานท่ีกําหนดใหทํา เพ่ิมความม่ันใจในการเรียนมากข้ึน ความคาดหวังวาจะเรียนตอไปได เปนตน 
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    การประเมินการผลิตสื่อโสตทัศนท่ีใชในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาไมวาจะ

เปนลักษณะใด มีแนวทางการประเมินท่ีเหมือนกันโดยใช 3 ประเด็น คือ ดานเนื้อหา ดานทาง

กายภาพ และดานผลท่ีไดรับกับนักศึกษาดวยสื่อโสตทัศนนําเสนอในรูปแบบเว็บไซต ควรประเมิน

เว็บไซตโดยเฉพาะเรื่องความสะดวกในการเขาใช ความเหมาะสมของหนาบาน การเขาใชเมนูหลัก 

เมนูรอง การลิงค และการใชปุมและไอคอนตางๆ 

    สําหรับในการประเมินการผลิตสื่อโสตทัศน ควรมีการทดสอบการใชสื่อโสตทัศน

ผานเครือขายคอมพิวเตอร เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของสื่อโสตทัศน และประสิทธิภาพของระบบ

เครือขายคอมพิวเตอร 

    การออกแบบและผลิตสื่อโสตทัศน ผูท่ีเก่ียวของและอาจารยสัมมนาเสริมสามารถ

ศึกษาไดจากแหลงความรูในสื่อสังคม (ดังปรากฏภาคผนวกของบทท่ี 5) 

 ข้ันท่ี 5 จัดทําแผนกิจกรรม แผนกิจกรรมเปนเอกสารในรูปสื่อสิ่งพิมพหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส

สําหรับนักศึกษาใชเปนแนวทางการเรียนในชุดวิชานั้น แผนกิจกรรม ประกอบดวย (1) รายละเอียดชุด

วิชา ครอบคลุม วัตถุประสงคชุดวิชา คําอธิบายชุดวิชา รายชื่อหนวยการสอน และโครงสรางเนื้อหา

ของชุดวิชา (2) วิธีการศึกษา ครอบคลุม การเตรียมตัวของนักศึกษา การดําเนินการศึกษาโดยเฉพาะ

การใชระบบการสนับสนุนการสัมมนาดวยการใชสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร งานท่ี

กําหนดใหทํา และการประเมินผลการเรียนในชุดวิชาท่ีสัมมนาเสริม และ (3) ภาคผนวก ครอบคลุม 

เนื้อหาท่ีนํามาประกอบใหนักศึกษาศึกษาเพ่ือทํางานท่ีกําหนดใหทําได และแหลงอางอิง หรือ

บรรณานุกรม นอกจากนี้ แผนกิจกรรมควรนํามาลงในระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมดวยสื่อโสต

ทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

 ข้ันท่ี 6 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน เปนการศึกษาและสํารวจสภาพของโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือ

นํามาปรบัปรุง และสงเสริมโครงสรางพ้ืนฐานเดิมใหดีข้ึน โครงสรางพ้ืนฐานในท่ีนี้ หมายถึง ชองทางท่ี

ใชเผยแพรสื่อโสตทัศน เครื่องมือและอุปกรณท่ีใชรวมระบบเครือขายคอมพิวเตอร และสิ่งอํานวย

ความสะดวก 

 1) การพัฒนาชองทางผานทางสื่อโสตทัศน อาจใชไดท้ัง 3 ชองทาง ดังนี้ (1) การพัฒนาระบบ

ทางอินเตอรเน็ตของมหาวิทยาลัยใหมีความไวสูง และประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือรองรับการใชงานของ

อาจารยและนักศึกษาเขาใชพรอมกันได โดยระบบไมมีความลาชาหรือลม (2) การพัฒนาการใช

โปรแกรมหรือแอพพลิเคชั่น Microsoft Teams การใหผูใช คือ นักศึกษาและอาจารยสัมมนาเสริม

สามารถ Download และติดตั้ ง  โดยมีคู มือการใชงาน Microsoft Teams ในการเรียนดวย 

สื่อโสตทัศนในรูปแบบของเว็บไซต นักศึกษาทุกคนสามารถเขาศึกษาไดพรอมกันจํานวนมาก และ  

(3) การพัฒนาโปรแกรมหรอืแอพพลิเคชั่น  
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 2) การพัฒนาเครื่องมือและอุปกรณ เชน เครื่องคอมพิวเตอรของอาจารยสัมมนาเสริมควร

เปลี่ยนเครื่องใหมทุก 3 ป รวมถึงเครื่องคอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัยท่ีเปนสวนกลางท่ีใชในการ

ทํางาน มีการอัปเดตซอฟตแวรและแอพพลิเคชั่นสมํ่าเสมอ 

 3) มหาวิทยาลัยควรมีการพัฒนาระบบเครือขายคอมพิวเตอรใหสามารถสื่อสารขอมูลกันได

อยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในการจัดการเรียนการสอน พรอมท้ังพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ี

อยูเดิม และนําโปรแกรมคอมพิวเตอรหรือซอฟตแวรใหมมาใชในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวย

สื่อโสตทัศน ใหสามารถใชงานไดอยางคุมคาและประหยัดคาใชจาย 

 ข้ันท่ี 7 ดําเนินการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร เปนการจัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อเสริมในรูปแบบการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา

และสื่อโสตทัศนท้ังสองสื่อมาใชรวมกัน โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ คือ เพ่ือใหนักศึกษาไดรับความรู

ความสามารถในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา เพ่ือใหนักศึกษาทํางานนั้นได และมีความม่ันใจและ

กําลังใจ การมุงม่ันท่ีจะเรียนตอไป 

 ในข้ันท่ี 7 การดําเนินการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร มีข้ันตอนชวยในการดําเนินการ 3 ข้ัน คือ ข้ันกอนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา ข้ัน

ระหวางการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา และข้ันหลังการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

 7.1 ข้ันกอนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

เปนข้ันท่ีนักศึกษาไดรับประมวลสาระ แนวการศึกษา และแผนกิจกรรมจากทางมหาวิทยาลัย จัดสง

ไปยังนักศึกษาเปนท่ีเรียบรอยแลว ซ่ึงในข้ันกอนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาเปนข้ันท่ีนักศึกษาใช

สื่อโสตทัศนกอนท่ีจะเขารับการสัมมนาเสริม อาจารยสัมมนาเสริมและนักศึกษาควรเขาใจใน

สวนประกอบของเว็บไซตกอนในเบื้องตน  

 สวนประกอบของเว็บแอพพลิเคชั่น MS Team หรือ Moodle ประกอบดวย (1) การเขาใช 

(2) หนาบาน (3) เมนูหลัก (4) เมนูรอง (5) พ้ืนท่ีหนาจอสื่อโสตทัศนท่ีใหความรูการสังเคราะหขอมูล 

(6) พ้ืนท่ีหนาจอสื่อโสตทัศนท่ีใหความรูการทดลองวิจัย (7) พ้ืนท่ีหนาจอสื่อโสตทัศนท่ีใหความรูการ

สรางชิ้นงานหรือผลงาน และ (8) ขอมูลท่ัวไป 

 1) การเขาใชระบบ ครอบคลุม เปดเว็บ พิมพ URL และ Login เขาสูระบบไมวาจะใชเว็บ

แอพพลิเคชั่น MS Team หรือ Moodle ท่ีดําเนินการเหมือนกันในการเขาใชระบบ 

     พิมพ URL (Uniform Resource Locator) เพ่ือระบุแหลงในอินเทอรเน็ต โดยใหขอมูล

เก่ียวกับตําแหนงและท่ีอยูของเว็บไซต  

     Login เขาสูระบบ หรือเรียกวา ลงบันทึกเขา เปนคําสั่งท่ีสั่งเชื่อมเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใช

อยูกับเครือขาย เพ่ือจะไดถึงแฟมขอมูล หรือโปรแกรมเขามาใชได ในท่ีนี้นักศึกษาตองใชรหัสผาน จึง



111 

 

จะเขาใชได ซ่ึงทางมหาวิทยาลัยไดใหรหัสผานของนักศึกษาแตละคนในตอนลงทะเบียนเรียนหรือใช

เลขบัตรประชาชนของนักศึกษาเปนรหัสผาน 

 2) หนาบานหรือโฮมเพจ เปนเว็บเพจหนาแรก ท่ีเปนดัชนีหรือรายการ ท่ีบอกรายละเอียด

ของเว็บไซต อาจเปรียบโฮมเพจเหมือนหนาบานของเว็บไซต หนาบานของสื่อโสตทัศนท่ีใชกับการ

สัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา ประกอบดวย (1) พ้ืนท่ีสวนดานบนมุมขวา เปนตรามสธ. มีขอความท่ี

ปรากฏท่ีหนาบาน คือ แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2) พ้ืนท่ีสวนตรงกลางจอ เปนขอความ ภาพประกอบ และกราฟก

ในขอความ “สื่อโสตทัศนประกอบการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาชุดวิชา........................” 

 3) เมนูหลัก เปนสวนท่ีใหนักศึกษาทราบหัวขอท่ีจะศึกษาในสื่อโสตทัศนและเชื่อมโยงไปยัง

หัวขออ่ืนๆ ไดตลอดเวลา ปรับเปลี่ยนหัวขอท่ีนักศึกษาจะเรียนไดอยางสะดวกและรวดเร็ว และ

ตําแหนงของเมนูหลักอยูดานซายมือของหนาจอ 

 เมนูหลัก ประกอบดวย (1) คําแนะนําการใชสื่อโสตทัศน (2) แผนกิจกรรม (3) ความรูในงาน

การสังเคราะหขอมูล (4) ความรูในงานทดลองวิจัย (5) ความรูในงานสรางชิ้นงานหรือผลงาน (6) 

ขอมูลท่ัวไป และ (7) การดาวนโหลด 

 4) เมนูรอง เปนสวนท่ีใหนักศึกษาทราบถึงหัวขอยอยในแตละงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําใน

สื่อโสตทัศน เมนูรองจะปรากฏเม่ือนักศึกษาคลิกไปท่ีเมนูหลักของงานท่ีนักศึกษาตองการศึกษา 

ตําแหนงของเมนูรองอยูดานบนของหนาจอ  เมนูรองข้ึนอยูกับเมนูหลัก ดังนี ้

 (1) เมนูหลักความรูในงานการสังเคราะหขอมูล เมนูรองปรากฏ ดังนี้ แหลงคนควา/การ

คัดเลือกขอมูล/การรวบรวมขอมูล/การสรุปสาระสําคัญเนื้อหา/การปรุงแตงเนื้อหา/ตัวอยางของการ

สังเคราะหขอมูล 

 (2) เมนูหลักความรูในงานทดลองวิจัย เมนูรองปรากฏ ดังนี้ บทนํา/เอกสารและงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ/การดําเนินการวิจัย/ผลการวิเคราะหขอมูล/การสรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ/การ

เขียนรายงาน/ปญหาการทําวิจัย/ตัวอยางของงานวิจัย 

 (3) เมนูหลักความรูในงานสรางชิ้นงานหรือผลงาน เมนูรองปรากฏ ดังนี้ ความรูพ้ืนฐาน/

ความรูหลัก/ความรูในข้ันตอนการสรางชิ้นงาน ความรูในเทคนิคการสรางชิ้นงาน ความรูในการ

ประเมินการสรางชิ้นงาน 

 สําหรับในข้ันกอนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร

มีข้ันตอนยอย ดังนี้ 

 1) ศึกษาแผนกิจกรรมอยางละเอียด และคูมือการใชสื่อโสตทัศน 

 2) ดําเนินการเขาใชโปรแกรม Microsoft Teams (MST) อาจารยสัมมนาเสริมจะทําการ

ปฐมนิเทศกอนการใชทีม กอนการปฐมนิเทศ นักศึกษาจะตองติดตั้งโปรแกรม Microsoft Teams 
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สําหรับนักศึกษาท่ียังไมมีโปรแกรมนี้สามารถใชงานทางเว็บไวตได  นักออกแบบระบบในชุดวิชาท่ีมี

การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาจะเชิญนักศึกษามารวม Teams 

 ในท่ีนี้จะกลาวเฉพาะการเขาสูระบบการใชโปรแกรม หรือแอพพลิเคชั่น Moodle 

 2. การเริ่มใชงานเว็บแอพพลิเคชั่น Moodle มีข้ันตอนยอย ดังนี้ 

     (1) เปดเว็บ Brower 

     (2) พิมพ URL http://e-learning.stou.ac.th 

     (3) Login เขาสูระบบ 

         1) กรณีนักศึกษาเขาสูระบบไดจะแสดงชื่อของนักศึกษาท่ีมุมขวา นักศึกษาระดับ

บัณฑิต User/password : เปนตัวเดียวกับอีเมลท่ีมหาวิทยาลัยออกให 

         2) กรณี Login ไมไดไมทราบ อาจเขาเปน Guest ถาผูสอนอนุญาต 

 7.2 ข้ันระหวางการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร เปนข้ันท่ีอาจารยสัมมนาเสริมและนักศึกษาเผชิญหนากัน เพ่ือรับฟงคําบรรยายสรุป

ประเด็นสําคัญ งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา การเสนองานนักศึกษาทําเปนรายบุคคลหรือเปนกลุม 

การวิพากษงาน การประเมินผลงาน และการสรุปงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในข้ันระหวางการ

สัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา มีข้ันตอนยอยดังนี้ 

  1) ฟงการปฐมนิเทศ โดยอาจารยสัมมนาเสริมชี้แจงในภาพรวมของโครงสรางชุด

วิชาท่ีนักศึกษาเรียนเก่ียวกับคําอธิบายชุดวิชา วัตถุประสงคของชุดวิชา หนวยการสอน โครงสราง

เนื้อหาของชุดวิชา งานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา และการประเมินผลการเรียน 

  2) เสนองาน นักศึกษาเสนองานท่ีกําหนดใหทํา อาจารยสัมมนาเสริมวิพากษงาน

ของนักศึกษา และมีเพ่ือนนักศึกษารวมวิพากษงานของนักศึกษาดวยกัน อาจารยสัมมนาเสริมสรุปงาน

ท่ีนักศึกษาทํา และบรรยายสรุปเพ่ือใหความรูในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําอีกครั้ง หรืออาจารย

สัมมนาเสรมิอาจไมบรรยายสรปุอาจมอบหมายนักศึกษาพังจากสื่อโสตทัศนอีกครั้ง 

  3) ปรับปรุงงาน นักศึกษาจะนํางานนั้นไปปรับปรุงอีกครั้ง ตามขอวิพากษของ

อาจารยสัมมนาเสริม (ถามีการปรับปรุง) นักศึกษาบางคนอาจฟงสื่อโสตทัศนในหัวเรื่อง เชน

กระบวนการสรางชิ้นงานหรือผลงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา และหัวเรื่องเก่ียวกับการนําผลงานหรือ

ชิ้นงานไปประยุกตใช การใชสื่อโสตทัศนในขอ 2) และ 3) เปนทางเลือกท่ีนักศึกษาอาจใชสื่อโสตทัศน

ชวย หรือไมใชสื่อโสตทัศนก็ได 

  4) ฟงการบรรยายจากอาจารยสัมมนาเสริมในงานท่ีกําหนดใหทําในงานตอไป ซ่ึง

นักศึกษาอาจสอบถามความคิดเห็นและซักถามขอสงสัยในงานท่ีกําหนดใหทําได  

  เม่ือสิ้นสุดวันสุดทายของการสัมมนาเสริมอาจารยสัมมนาเสริมควรใหนักศึกษาทํา

แบบสอบถามความพึงพอใจในการใชระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศน

http://e-learning.stou.ac.th/
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ผานเครือขายคอมพิวเตอร และเก็บรวบรวมขอมูลนํามาวิเคราะหขอมูล เพ่ือสรุปผล และเขียน

รายงานการวิจัยตอไป ซ่ึงเปนการดําเนินการหลังการสัมมนาเสริม 

7.3 ข้ันหลังการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

หลังการสัมมนาเสริมมีข้ันตอนยอย ดังนี้  

  1) ควรตรวจสอบและพิจารณาการใหคะแนนงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําเปน

รายบุคคล นําผลของคะแนนรวมมาตรวจสอบผานตามเกณฑท่ีกําหนดไว คือ รอยละ 80 นักศึกษา

จํานวนก่ีคนท่ีผานตามเกณฑ และท่ีไมผานตามเกณฑ สําหรับนักศึกษาท่ีไมผานตามเกณฑอาจารย

สัมมนาเสริมควรสัมภาษณนักศึกษาท่ีไมผานตามเกณฑ เพ่ือใชเปนขอมูลในการปรับปรุงสื่อโสตทัศนท่ี

ออกแบบตามระบบดังกลาว 

  2) วิเคราะหขอมูลในแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีนักศึกษาใหความเห็น จากนั้น

สรุปผล และเขียนรายงาน อาจารยสัมมนาเสริมควรนําผลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามของ

นักศึกษาเก่ียวกับความพึงพอใจไปปรับปรุงสื่อโสตทัศนท่ีออกแบบตามระบบ 

 ข้ันท่ี 8 ประเมินระบบการสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร เปนการตรวจสอบคุณภาพของระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร การประเมินระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริม

แบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร ครอบคลุม การประมินปจจัยนําเขา การ

ประเมินกระบวนการ และการประเมินผลลัพธท่ีไดจากการใชระบบ 

 การประเมินปจจัยนําเขา ครอบคลุม (1) การประเมินการจัดการเรียนการสอน สวนท่ี

เก่ียวกับคําอธิบายชุดวิชา วัตถุประสงคของชุดวิชา รายละเอียดแตละหนวย และการจัดสัมมนาเสริม

ท่ีผานมา และ (2) การประเมินงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในแผนกิจกรรม 

 การประเมินกระบวนการ ครอบคลุม (1) การประเมินการผลิต และการใชสื่อโสตทัศนท่ี

ออกแบบตามระบบ (2) การประเมินการดําเนินการสัมมนาเสริมดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร 

 การประเมินผลลัพธ ครอบคลุม (1) การประเมินผลท่ีไดรับทางตรง การประเมินจากคะแนน

งานท่ีนักศึกษาทําสงผานเกณฑท่ีกําหนดอาจกําหนดรอยละ 70 หรือรอยละ 80 โดยการประเมินผล

ในงานท่ีทําควรมีแบบประเมินงานท่ีกําหนดใหทําตามลักษณะงานสังเคราะหขอมูล งานทดลองวิจัย 

และการสรางชิ้นงานหรือผลงาน ซ่ึงในแบบประเมินมีขอคําถามในการประเมินจะแตกตางกันตาม

ลักษณะ การประเมินจากแบบสอบถามความพึงพอใจ หรือความคิดเห็นของอาจารยสัมมนาเสริมและ

นักศึกษาท่ีเขารับการสัมมนาเสริม และ (2) การประเมินผลลัพธท่ีไดรับทางออม คือ นักศึกษาลด

จํานวนการออกกลางคัน อาจเปนเพราะนักศึกษาสามารถทํางานท่ีกําหนดใหทํา ไดทันตามวันเวลาท่ี
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กําหนด และมีความรูความสามารถในงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา เกิดจากการใชสื่อโสตทัศนท่ี

ออกแบบตามระบบ 

 

3. แบบจําลองระบบ 

 แบบจําลองระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร ดังภาพท่ี 5.2 

 

 

 

 

 

 

 

           

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                         

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.2 แบบจําลองระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยส่ือโสตทัศนผาน 

              เครือขายคอมพิวเตอร 

1.0 

ศึกษาคําอธิบายชุดวิชา 

วัตถุประสงค ชุด วิชา 

และรายละเอียดของ

หนวยในชุดวิชาน้ัน 

2.0 

กําหนดลักษณะงาน

ท่ีใหนักศึกษาทําใน

แผนกิจกรรม 

2.1 การสังเคราะห 

     ขอมูล 

2.2 การทดลองวิจัย 

2.3 การสรางช้ินงาน 

     หรือผลงาน 

7.0 

ดําเนินการสัมมนาเสริม

แบบเผชิญหนาดวย 

ส่ือโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร 

4.0 

ออกแบบและผลิตส่ือ

โสตทัศนทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร 

5.0 

จัดทําแผนกิจกรรม 

6.0 

พัฒนาโครงสราง

พ้ืนฐาน 

8.0 

ประเมินระบบสนับสนุน

การสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนาดวย 

ส่ือโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร 

3.0 

กําหนดการใชส่ือโสต

ทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร 

การใชส่ือโสตทัศนใน 

3.1 การสังเคราะห 

     ขอมูล 

3.2 การทดลองวิจัย 

3.3 การสรางช้ินงาน 

     หรือผลงาน 

 
ส้ินสุด 

การประเมิน

ระบบ 

ผาน 

ไมผาน 
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ตอนท่ี 3 

การนําระบบไปใช 

 

 การนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายไปใช

คอมพิวเตอรสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาโท แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครอบคลุม (1) เง่ือนไขการนําระบบไปใช (2) การเตรียมการนําระบบ

ไปใช (3) การนําระบบไปใช และ (4) การประมินการนาํระบบไปใช 
 

1. เง่ือนไขการนําระบบไปใช 

 การนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนท่ีผานเครือขาย

คอมพิวเตอรไปใชในการจัดการศึกษาในระดับปริญญาโท มีเง่ือนไขการนําระบบไปใช ดังนี้ 

 1.1 การกําหนดมาตรการและนโยบายท่ีชัดเจน มหาวิทยาลัยควรมีการกําหนดมาตรการและ

นโยบายในการนําระบบไปใช และการสงเสริมสนับสนุนปจจัยอ่ืนท่ีเก่ียวของกับระบบ ดังนี้  

     1) ใหมีการทดลองการใชระบบในระยะแรกใน 1 ภาคการศึกษา เพ่ือศึกษาและวิจัยถึงผล

ท่ีนักศึกษาไดรับ และมหาวิทยาลัยไดรับ 

     2) ใหมีความรวมมือระหวางหนวยงานกับสาขาวิชาในการดําเนินการออกแบบและผลิต

สื่อโสตทัศนตามท่ีระบบไดกําหนดไว โดยจัดสรรงบประมาณ เพ่ือใชในการผลิตสื่อโสตทัศน รวมท้ัง

คาตอบแทนท่ีเก่ียวของ ท่ีจําเปนใหกับผูปฏิบัติงาน หรือผูเก่ียวของในการจัดทําสื่อโสตทัศน 

      3) จัดทําแผนการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนในการนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายไปใช มีการกํากับและดูแล ใหเปนไปตามแผนงานโดยคณะ

กรรมการบริหารชุดวิชา 

      4) ศึกษาและกําหนดมาตรฐานของโครงสรางพ้ืนฐานท่ีเก่ียวของกับการใชสื่อโสตทัศน

ผานเครือขายคอมพิวเตอรในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

 1.2 การสนับสนุนจากผูบริหาร การดําเนินการใดจะประสบความสําเร็จได เม่ือผูบริหาร

เห็นชอบมีนโยบายสนับสนุน การนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศน

ผานเครือขายคอมพิวเตอรจะดําเนินการไดและประสบความสําเร็จ ผูบริหารเปนปจจัยหนึ่งท่ีมี

ความสําคัญในการอนุมัติทรัพยากรท่ีตองใช เชน งบประมาณท่ีตองใชเปนคาตอบแทนบุคคลท่ี

เก่ียวของในการผลิตสื่อโสตทัศน การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานเครื่องมือและอุปกรณ ระบบ

เครือขายท่ีมีประสิทธิภาพ เปนตน นอกจากนี้ การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความเขาใจ และมี

ความสามารถในการนําระบบไปใชโดยเฉพาะการผลิตและชองทางการเผยแพรสื่อโสตทัศนในลักษณะ



116 

 

อ่ืนๆ ใหเหมาะกับบริบทของสังคมและของผูเรียน สิ่งสําคัญท่ีสุดอีกประการหนึ่ง คือ ผูบริหารควร

อนุมัติใหไดมีการนําระบบดังกลาวมาใชในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา 

 1.3 การใหความรูความเขาใจและการสรางเจตคติท่ีดีกับบุคลากรท่ีเกี่ยวของ กับการนํา

ระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรไปใชกับ

กลุม ดังนี ้(1) กลุมท่ีนําระบบไปใช ประกอบดวย คณะกรรมการกลุมผลิตและบริหารชุดวิชา อาจารย

สัมมนาเสริม และนักออกแบบระบบ กลุมท่ีนําระบบไปใชควรมีการจัดอบรมเก่ียวกับองคประกอบ

และข้ันตอนของระบบ การออกแบบและการผลิตสื่อโสตทัศน การใชชองทางการเผยแพรสื่อโสตทัศน

ไปยังนักศึกษา และการประเมินผลการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา กลุมท่ีนําระบบไปใชควรมีความรู

ความเขาใจในหัวเรื่องดังกลาว และท่ีสําคัญตองมีทัศนคติท่ีดีตอระบบท่ีจะนําไปใช จึงจะทําใหการนํา

ระบบไปใชบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว และ (2) กลุมผูใชระบบ ซ่ึงหมายถึง นักศึกษาจะตองใหความรู

ความเขาใจอาจใชวิธีการอธิบายหรือชี้แจงใหนักศึกษาไดทราบในวันปฐมนิเทศนักศึกษาใหม มีการ

โนมนาวใหนักศึกษาตระหนักถึงการศึกษาจากสื่อโสตทัศนเก่ียวกับประโยชนและผลท่ีนักศึกษาจะ

ไดรับ จะทําใหนักศึกษาเกิดความตั้งใจท่ีตองการจะศึกษาสื่อโสตทัศนท่ีออกแบบตามระบบ ตามท่ีระบุ

ไวในแผนกิจกรรมเก่ียวกับการใชสื่อโสตทัศนในสวนตางๆ ท่ีชวยนักศึกษา 

 ถาอาจารยสัมมนาเสริมและนักศึกษาตางก็มีความรูความเขาใจ ในการใชระบบสนับสนุนการ

สัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรท้ัง 2 ฝาย จะทําใหเกิดการนํา

ระบบไปใชไดงายข้ึน และใชไดถูกตองตามข้ันตอนของระบบอยางแทจริง 
 

2. การเตรียมการนําระบบไปใช 

 กอนจะนําระบบไปใชควรไดมีการเตรียมการท่ีเก่ียวของกับผูนําระบบไปใช คือ (1) อาจารย

สัมมนาเสริมจะตองออกแบบการผลิตสื่อโสตทัศน (2) ควรมีหนวยงานดําเนินการออกแบบและผลิต

สื่อโสตทัศนรวมกับอาจารยสัมมนาเสริม หรือคณะกรรมการบริหารชุดวิชา (3) การตรวจสอบ

ประสิทธิภาพของระบบการสัมมนาเสริมดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรกอนนําไปใช (4) 

ควรใหมีการเตรียมการจัดทําฐานขอมูลเก่ียวกับผูรู ผูเชี่ยวชาญท่ีจะมาใหความรูและสาธิตและ

ฝกปฏบัติท่ีเก่ียวของกับงานท่ีกําหนดใหทํา ฐานขอมูลนี้ยังรวมถึงแหลงความรูท่ีอยูบนสื่อสังคม ยูทูป 

กูลเก้ิล ฯลฯ ท่ีนํามาใชในสื่อโสตทัศน (5) การหาชองทางการเผยแพรสื่อโสตทัศนท่ีสะดวกสําหรับ

นักศึกษาท่ีจะทําการศึกษา และ (6) การเตรียมความพรอมนักศึกษา 

 2.1 การเตรียมการการออกแบบการผลิตส่ือโสตทัศนตามระบบนั้นๆ คณะกรรมการบริหาร

ชุดวิชา หรืออาจารยสัมมนาเสริมเม่ือนําข้ันตอนของระบบการสัมมนาเสริมดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอรมาใช โดยเฉพาะการออกแบบการผลิตสื่อโสตทัศนสวนท่ีเปนขอบขายเนื้อหา 

และลักษณะทางกายภาพของสื่อโสตทัศน เชน (ตัวอักษร ภาพ และเสียง) ควรมีการเตรียมการ
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ออกแบบการผลิตสื่อโสตทัศนลวงหนาใหตรงกับรูปแบบของงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา ซ่ึงการ

ออกแบบการผลิตสื่อโสตทัศนตองใชระยะเวลา โดยเฉพาะในชุดวิชานั้นมีงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา

คอนขางมาก 

 2.2 การเตรียมการจัดการใหมีหนวยงานท่ีรับผิดชอบดําเนินการผลิตสื่อโสตทัศน โดยมีนัก

ออกแบบระบบทําหนาท่ีในการออกแบบการผลิตสื่อโสตทัศน รวมกับคณะกรรมการบริหารชุดวิชา 

จากนั้นนักออกแบบระบบดําเนินการรวมกับหนวยงานท่ีทําหนาท่ีผลิตสื่อโสตทัศน หนวยงานท่ี

กลาวถึงนี้จําเปนท่ีตองไดรับการจัดสรรทรัพยากรในรูปงบประมาณ และบุคลากรในการปฏิบัติงาน 

 2.3 การเตรียมการจัดทําฐานขอมูลในดานผูรูผูเช่ียวชาญท่ีเก่ียวกับงานท่ีกําหนดให

นักศึกษาทํา นอกจากนี้ ควรเตรียมการจัดทําฐานขอมูลเก่ียวกับงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทําในรูป

ภาพเคลื่อนไหว และภาพนิ่งท่ีอยูบนสื่อสังคม เชน ยูทูป กูลเก้ิล เฟสบุก ฯลฯ นํามาใชในการผลิตสื่อ

โสตทัศนท่ีออกแบบตามระบบ การจัดทําฐานขอมูลจะทําใหการออกแบบและการผลิตสื่อโสตทัศนทํา

ไดรวดเร็วข้ึน และไดประโยชนกับนักศึกษามาก คือ ไดความรูจากแหลงความรูท่ีเปนตนกําเนิดหรือคิด

ริเริ่มในเรื่องนั้นโดยตรง 

 2.4 การเตรียมการนําส่ือโสตทัศนท่ีออกแบบตามระบบมาทดสอบประสิทธิภาพ การ

ทดสอบประสิทธิภาพ เปนกระบวนการสําคัญเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของสื่อทางไกลกอนนําไปใชจริง

ในภาคการศึกษานั้น การทดสอบประสิทธิภาพระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อ

โสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรในแตละชุดวิชา ควรไดมีการทดสอบประสิทธิภาพในสถานการณ

จําลองกับกลุมนักศึกษาแตละจํานวนหนึ่ง ซ่ึงผลท่ีไดจากงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาในรายบุคคล หรือ

ในกลุม ผานตามเกณฑท่ีกําหนด จึงนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดังกลาวไป

ใชได 

 2.5 การเตรียมหาชองทางการเผยแพรส่ือโสตทัศนท่ีสะดวกสําหรับนักศึกษาท่ีจะ

ทําการศึกษา ซ่ึงอาจดําเนินการโดยสํารวจเครื่องมือ อุปกรณ และระบบเครือขาย ท่ีนักศึกษาใชมี

ประสิทธิภาพระดับใด เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดไวหรือไม และความตองการของนักศึกษาผานการ

ใชโสตทัศนทางชองทางใด ชองทางการเผยแพรควรมีหลายชองทาง เชน ผานสมารทโฟน ผาน

คอมพิวเตอรพกพา เปนตน เพ่ือใหนักศึกษาเขาใจไดสะดวก ไดทุกท่ี และทุกเวลา 

 2.6 การเตรียมความพรอมนักศึกษาในการใชโปรแกรมและแอพพลิเคช่ัน ควรมีการให

ความรูความเขาใจและทักษะในการใชโปรแกรมและแอพพลิเคชั่นในการใชสื่อโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร เชน การอบรมการใช Microsoft Teams หรือการอบรมการใช Moodle ใหกับ

นักศึกษา กอนเริ่มสัมมนาเสริมนักศึกษาใชโปรแกรมไดคลองแคลวกอน 
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3. การนําระบบไปใช 

 การนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรไปใช ควรนําระบบไปใชในการจัดการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาเทานั้น และควรนําทุก

องคประกอบและทุกข้ันตอนของระบบไปใชใหครบถวน การนําระบบไปใชควรเปนไปตามเง่ือนไข มี

การเตรียมการ และการประเมินการนําระบบไปใช ตามท่ีผูพัฒนาระบบไดกําหนดไว 
 

4. การประเมินการนําระบบปใช 

 การประเมินการนําระบบไปใช เปนการวัดผลของการนําระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริม

แบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรไปใช แนวทางการประเมินอาจประเมินเม่ือ

นําระบบไปใชในภาคการศึกษานั้น เพ่ือใหไดผลนํามาปรับปรุง แกไข นําไปใชในภาคการศึกษาถัดไป 

ผูเก่ียวของกับการประเมินการนําระบบไปใช คือ ผูบริหาร คณะกรรมการบริหารชุดวิชา อาจารย

สัมมนาเสริม และนักศึกษา ควรประเมินระบบท่ีนําไปใชวาบรรลุผลตามวัตถุประสงคท่ีระบบนั้น

กําหนดไว และประโยชนท่ีจะไดรับจากระบบท่ีนําไปใช ดังนั้น จึงเปนการประเมินผูท่ีเก่ียวของกับการ

ใชระบบและการประเมินตัวระบบท่ีประกอบดวย ข้ันตอนของปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ 

ในการประเมินระบบควรมีการกําหนดเกณฑการยอมรับหรือผาน มีเครื่องมือท่ีใชในการประเมินท่ี

เหมาะกับระบบท่ีนําไปใชในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาและสื่อโสตทัศน กลุมผูนําระบบไปใช 

และกลุมผูใชโดยตรง มีการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีถูกตองไดขอมูลท่ีครบถวนตรงกับวัตถุประสงคหรือสิ่ง

ท่ีประเมิน จากนั้นเปนการนําขอมูลมาวิเคราะห และสรุปผล มาเขียนเปนรายงานตอไป  

 สําหรับการประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาท่ีเรียนดวยระบบการสนับสนุนการสัมมนาเสริม

แบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร เปนการประเมินงานท่ีกําหนดใหทําท่ีเปน

ระดับพุทธิพิสัย ไดแก การสังเคราะหขอมูล และการประเมินงานท่ีกําหนดใหทําในการสรางชิ้นงาน

หรือผลงานท่ีเปนระดับทักษะพิสัย สําหรับการประเมินการทําชิ้นงาน สิ่งท่ีควรประเมิน คือ ความริเริ่ม 

การนําความรูในประมวลสาระมาประยุกตหรือดัดแปลงไดเหมาะกับงาน ความคิดสรางสรรค ความ

ครบถวนและสมบูรณตามงานท่ีกําหนด สามารถนําไปใชได และทําเสร็จในระยะเวลาท่ีกําหนด 


